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I. IDENTIFICAÇÂO DO ÓRGÃO 

IDENTIFICAÇÃO DO ÓRGÃO/ENTIDADE 
Órgão/Entidade: Secretaria de Estado do Trabalho Emprego e Empreendedorismo 

Código Unidade Gestora (i-Gesp): 401011 
 

IDENTIFICAÇÃO DO ÓRGÃO/ENTIDADE 
Denominação Completa: Secretaria de Estado do Trabalho Emprego e Empreendedorismo. 

Sigla: SETEEM 

CNPJ: 50.686.322/0001-04 

Natureza Jurídica: Administração Direta 

 

 

 

 

A Secretaria Especial do Trabalho, Emprego e Empreededorismo  foi transformada pela Lei de n° 9.183, de 
10 de abril de 2023 em Secretária de Estado do Trabalho Emprego e Empreendedorismo. 

Sua finalidade é apoiar o Governador do Estado na elaboração de políticas públicas direcionadas ao 
mercado de trabalho, à mão de obra, ao sistema de emprego e renda, ao empreendedorismo, à geração 
de postos de trabalho, à formação e ao desenvolvimento profissional e ao artesanato. A pasta do trabalho 
busca o incentivo à capacitação de mão de obra, a promoção da educação profissionalizante e 
tecnológica, visando à capacitação e qualificação para o mercado; o fomento às políticas públicas 
direcionadas ao fortalecimento da economia solidária, o incentivo ao empreendedorismo, ao 
cooperativismo e ao associativismo; o fomento à criação e ao desenvolvimento das micros e pequenas 
empresas. bem como outras atividades necessárias ao cumprimento de suas finalidades, nos termos das 
respectivas normas legais e/ou regulamentares. 

 

Telefone/fax contato: (79) (79) 9 9191 6031 / 9198 0021 / 9198-0017 

Gestor ou Ordenador de Despesa: Jorge Elias Menezes Teles. 

Página da Internet: www.seteem.se.gov.br 
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Endereço Postal: 
Rua Riachuelo, 726,  Bairro São José, CEP: 49.015-160 

NORMAS LEGAIS RELACIONADAS À UNIDADE JURISDICIONADA 

- Normas de criação e alterações da Unidade Jurisdicionada: Criada com status de Secretaria de 
Estado em  10 de abril de 2023, por meio da Lei de n° 9.183, e suas competências organizadas pela lei 
estadual n.º 9.156 de 08 de janeiro de 2023. 
- Outras Normas Legais relacionadas à gestão e estrutura da Unidade Jurisdicionada. 

II. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL 

Criada com status de Secretaria de Estado em 10 de abril de 2023, por meio de Lei n° 9.183, tem 

como objeto a implementação de políticas públicas voltadas para o mercado de trabalho. Sua atuação 

abrange a elaboração de estratégias direcionadas à mão de obra, buscando promover a empregabilidade e 

melhorar as condições laborais para os cidadãos. Ao focar no desenvolvimento do sistema de emprego e 

renda, a secretaria visa contribuir para a construção de uma economia mais robusta e inclusiva.  

A Secretaria concentra esforços no estímulo ao empreendedorismo, reconhecendo o papel vital dos pequenos 

negócios na dinamização da economia. Ao criar políticas específicas para fomentar o espírito empreendedor, 

a pasta busca não apenas impulsionar a geração de postos de trabalho, mas também fortalecer a base 

econômica local. A promoção de um ambiente propício para o desenvolvimento de empreendimentos 

contribui diretamente para o crescimento sustentável da comunidade e para a diversificação da oferta de 

oportunidades laborais. 

Por meio de programas educativos e capacitações, a Secretaria visa aprimorar as habilidades da força de 

trabalho, alinhando-as às demandas do mercado. Além disso, o apoio ao artesanato destaca-se como uma 

vertente importante, reconhecendo a relevância cultural e econômica dessa expressão artística, promovendo 

sua preservação e valorização. 

Integram a estrutura orgânico-administrativa da Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e 
Empreendedorismo: 

I- Com subordinação direta ao Secretário de Estado do Trabalho, Emprego e Empreendedorismo: 

 Secretaria Executiva; 
 Chefia de Gabinete; 
 Superintendência de Relações Institucionais - SUPERIN; 
 Secretaria Executiva do Fundo –SEF; 
 Assessoria de Comunicação –ASCOM; 
 Assessoria de Planejamentos – ASPLAN: Ger. de Orçamento – GEROC e Ger. de estatística – GEE 
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 Unidade Setorial de Controle Interno - USCI 
 Diretoria de Comunicação – DICOM: Ger~Encia de Mídias Sociais – GEMIS e Gerência de Reportagem 
 Superintendência Especial do Trabalho e Emprego –SUPERTE: Diretoria do NAT – NAT: Gerência de 

Atendimento aos Postos do Interior – GEAPI, Gerência de Intermediação de Mão de Obra, Gerência de 
Seguro Desemprego – GESD, Gerência de Qualificação Profissional – GEQSP.  

 Diretoria de Economia Solidária – DES: Gerência de Formação de Empreededorismo Solidários – 
GEFEMS e Gerência de Apoio à Comercialização de empreendimentos Solidários – GEACEMS. 

 Diretoria de Economia Solidária- DES: Gerência de Formação de Empreendimentos Solidários  - GE e 
Gerência de Apoio à Comercialização de Empreendimentos Solidários –GEACEMS. 

 Diretoria de Artesanto e Empreendedorismo – DAEMP: Gerência de Desenvolvimento e Incentivo a 
produção de Artesanato – GEDICA, Gerência de desenvolvimento e Apoio à Comercialização de 
Artesanato – GEDACA, Gerência de espaços de Geração de Renda – GEEGR. 

 Diretoria de Administrativa e Financeira – DAF  – Gerência de Financeiro e Licitações – GEFIN, Gerência 
de Compras – GERCOMP, Gerência de Almorifado e Patrimônio –GEMAP, Ger~encia de TI e Protocolo 
– GETIPRO. 

 Gerência de Atividades Auxiliares – GEATA. 
 Ouvidoria. 

Convém ressaltar que a SETEEM passou a ter status de Secretaria de Estado em 10 de abril de 2023, por 

meio de Lei n° 9.183, de 10 de abril de 2023. Desde então passou a atuar em uma estrutura orgânico-

administrativa fática posto que se encontra pendente à formalização da estrutura orgânico-

administrativa.  

Lado outro, é necessário frisar que a SETEEM ainda se encontra em processo de formação do seu 

quadro de servidores.  
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MISSÃO 

A Secretaria de Estado do Trabalho Emprego e Empreendedorismo  tem como missão, trabalhar 

todos os dias para contribuir com geração de emprego e renda para a população sergipana, por 

meio da orientação profissional, qualificação profissional e social e intermediação de mão-de-obra, 

fomento às políticas públicas direcionadas ao fortalecimento da economia solidária, o incentivo ao 

cooperativismo e associativismo e a garantia da proteção social, contribuindo para a erradicação 

da miséria. 

VISÃO 

Ser reconhecida pela excelência em transformar e legitimar o trabalho, o emprego e renda no 

estado de Sergipe como um valor estruturante da cidadania e emancipação dos grupos com 

vulnerabilidade social. 

VALORES 

Ética, Liderança, Transparência, Credibilidade, Inovação, Resultados, Transversalidade, Melhoria 

Contínua, Desenvolvimento Social. 
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III. DIRETORIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA 

Durante o período de 10 de abril a 31 de dezembro de 2023, sob a gestão do Secretário Sr. 

Jorge Elias Menezes Teles, dedicou-se à execução das atividades no cumprimento das suas 

atribuições, além de todas aquelas decorrentes das necessidades de atuação deste Órgão, no dia a 

dia, no funcionamento da Secretaria de Estado do Trabalho Emprego e Empreendedorismo.  

Nota Explicativa: A Secretaria Especial do Trabalho, Emprego e Empreendedorismo foi 

transformada em SECRETARIA DE ESTADO DO TRABALHO, EMPREGO E EMPRENDEDORISMO 

– SETEEM – em 10/04/2023, por meio da Lei de nº 9.183/2023. Informe-se que só fora disponibilizado 

o Sistema Orçamentário/Financeiro/I-Gesp para a SETEEM em junho/2023. Os dados anteriores a

este período são disponibilizados pela Secretaria do Desenvolvimento Econômico e da Ciência e 

Tecnologia – SEDETEC. 

 Execução orçamentária 

A Lei Estadual n. 9.155, de 07 de janeiro de 2023, aprovada pela Assembleia Legislativa, 

estimou a receita e fixou a despesa do Orçamento do Estado para o exercício que se examina, a 

Secretaria de Estado do Trabalho Emprego e Empreendedorismo , iniciou o exercício de 2023, com 

uma dotação orçamentária de R$ 0,00. 

No decorrer do exercício em questão, houve abertura de crédito adicional entre 

suplementações e anulações num total de R$ 4.455.759,24 (quatro milhões, quatrocentos e cinquenta 

e cinco reais, setecentos e cinquenta e nove reais e vinte quatro centavos). 

 

Desta forma a dotação orçamentária da SEGG foi alterada para R$ 4.455.759,24 (quatro 

milhões, quatrocentos e cinquenta e cinco reais, setecentos e cinquenta e nove reais e vinte quatro 

centavos). 

Item Movimentação Valor 

A Dotação Inicial 0,00 

B Créditos Adicionais 4.455.759,24 

C Dotação Anulada 0,00 

D Dotação Final (A+B-C) 4.455.759,24 

E Remanejamento de Terceiros 0,00 

F Dotação Consolidada (D + E) 4.455.759,24 
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Em 31/12/2023 verificamos que o total das despesas empenhadas foi no montante de 

R$ 2.941.830,69 (dois milhões, novecentos e quarenta e um mil, oitocentos e trinta e sssenta e nove 

centavos). 

Especificação Fonte de Recurso Valor Empenhado R$ 

Despesas Correntes – Pessoal e Encargos 
Sociais 

1500000 1.954.720,43 

Outras Despesas Correntes 1501000 811.204,86 

Despesas de Capital 1501000 175.905,40 

 Total 2.941.830,69 

Restando um saldo Orçamentário no encerramento do exercício de R$ 1.513.928,55 (hum 

milhão, quinhentos e treze mil, novecentos e vinte e oito reais e cinquenta e cinco centavos) 

provenientes das fontes de recursos 1500000 e 1501000 (Recursos Próprios). 

Especificação Fonte de Recurso R$ 

(A) Dotação Consolidada 1500000 
1501000 

4.455.759,24 

(B) Despesa Empenhada 1500000 
1501000 

2.941.830,69 

Saldo Orçamentário = (A-B) 1500000 
1501000 

1.513.928,55 

1 DESPESAS CORRENTES DA SETEEM 

Na classificação das despesas aplicadas verificou-se que as despesas correntes 

efetivamente pagas no decorrer do exercício resultaram: 

Resumo de Pagamento por Fonte de Recurso 

Especificação 
Fonte de 

Recurso 
Valor Pago R$ 

Despesas Correntes – Pessoal e Encargos 
Sociais 

1500000 
 

1.893.531,95 

Outras Despesas Correntes  1501000 664.556,63 

Despesas de Capital 1501000 165.917,40 

 Total 2.724.005,98 

2 RESTOS A PAGAR DA SETEEM 
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Foram inscritos na rubrica Restos a Pagar o montante de R$ 217.824,71 (duzentos e 

dezessete mil, oitocentos e vinte e quatro reais e setenta e um centavos), conforme detalhamento

abaixo: 

a) Por especificação 

Especificação Fonte de Recurso R$ 

Não Processados 1501000 119.470,60 

Não Processados 1500000 
 

3.826,12 

Processados 1500000 
 

67.350,36 

Processados 1501000 27.177,63 

 Total 217.824,71 

b) Por grupo de despesa 

Especificação Fonte de Recurso R$ 

Despesas Correntes – Pessoal e Encargos 
Sociais 

1500000 
 

61.188,48 

Outras Despesas Correntes 1501000 146.648,23 

Despesa de Capital 1500000 
 

9.988,00 

 Total 217.824,71 

IV. POLÍTICA DE TRABALHO E RENDA DA SECRETÁRIA DE ESTADO DO TRABALHO, 
EMPREGO E EMPREENDEDORISMO 

 
 

 NAT 

Apresentação 

O Núcleo de Apoio ao Trabalho - NAT desempenha um papel crucial na sociedade ao oferecer 
um ponto centralizado para orientação e inserção no mercado de trabalho. Sua importância reside 
na capacidade de atender às necessidades dos cidadãos que buscam oportunidades profissionais, 
proporcionando orientação especializada e recursos para facilitar o processo de busca por emprego. 
Além disso, ao agir como intermediário entre empregadores e candidatos, contribui para a construção 
de uma economia mais robusta e eficiente. 
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Os NAT´s desempenham um papel inclusivo, ajudando a combater o desemprego e promovendo 
a igualdade de oportunidades no mercado de trabalho. Em última análise, a presença e eficácia 
desses núcleos refletem não apenas em benefícios individuais, mas também no progresso coletivo e 
na construção de uma sociedade mais inclusiva e dinâmica. 

 
Nesse sentido, a Seteem, por meio do Núcleo de Apoio ao Trabalho - NAT, participou ativamente 

no progresso coletivo e na construção de uma sociedade mais inclusiva dinâmica, conforme tabela 
abaixo de desempenho institucional, onde identificamos 28.401 (vinte e oito mil, quatrocentos e um 
atendimentos realizados no recorte temporal desse relatório: 

 

 
 
Obs: A Emissão de CTPS é unicamente por emissão digital, por não contabilizamos (S/N). 
 
Em um mercado de trabalho cada vez mais competitivo, a importância da qualificação profissional 

torna-se evidente como um diferencial crucial para a inserção e progresso na carreira. A rápida 
evolução tecnológica e as mudanças nas demandas do mercado demandam constantes atualizações 
nas habilidades dos profissionais. Aqueles que investem em qualificação ganham não apenas 
conhecimentos específicos, mas também a capacidade de se adaptar a novos desafios e contextos. 
Essa adaptabilidade é essencial em um ambiente onde a inovação é a norma, permitindo que os 
trabalhadores enfrentem os desafios emergentes com confiança e eficácia. 

 
Além disso, a qualificação profissional não apenas amplia as oportunidades de emprego, mas 

também eleva a qualidade e a produtividade do trabalho. Empresas valorizam profissionais 
qualificados que trazem consigo um conjunto diversificado de habilidades, contribuindo para um 
ambiente de trabalho mais dinâmico e inovador. A qualificação não se limita apenas a diplomas 
acadêmicos, mas abrange cursos de atualização, certificações e habilidades práticas.  

 
Nesse cenário altamente competitivo, indivíduos que reconhecem a importância da qualificação 
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estão melhor posicionados para enfrentar os desafios do mercado de trabalho e prosperar em suas 
trajetórias profissionais. 

 
Nesse sentido a Gerência de Qualificação Social e Profissional – QSP/ Seteem, realizou oficinas 

teóricas e práticas na área gastronômica, com carga horária total de 15 horas. Os alunos participantes 
tiveram acesso a conhecimentos técnicos para desenvolvimento de receitas destaques do período 
natalino. E aos concludentes, será disponibilizada certificação com reconhecimento nacional 

 
Assim, no ano de 2023 a Secretaria de Estado do Trabalho,  Emprego e Empreendedorismo 

fortaleceu o Núcleo de Apoio ao Trabalho - NAT, capital e interior, para garantir o maior número de 
trabalhadores inseridos no mundo do trabalho cenário econômico-financeiro de limitação de recursos 
trouxe aos governos estaduais o desafio de estabelecer alianças com o setor privado para não só 
evitar a descontinuação de projetos tão necessários para melhorar a vida dos cidadãos como também 
para possibilitar a realização de novos empreendimentos e prestações de serviços.  

 
REESTRUTURAÇÃO DO NÚCLEO DE APOIO AO TRABALHO – NAT 
  
Atualmente, considerado a principal ferramenta para encurtar o caminho entre o trabalhador e as 

empresas, esse processo ocorre a partir de um levantamento de dados realizado no sistema, onde 
são cruzadas informações sobre os candidatos cadastrados, com as exigências apontadas pelos 
empregadores e em seguida, os profissionais que atendem ao perfil solicitado são encaminhados 
para seleção. 

 
A melhoria de infraestrutura e de equipamentos de informática faz-se indispensável para 

continuidade das ações que a Secretaria do Trabalho vem promovendo na reestruturação de pessoal, 
modernização das ações de acolhimento e na melhoria das condições para atendimento ao 
trabalhador. 

 
Reestruturado, o NAT será um espaço que oferecerá serviços e atividades que visam a melhoria 

da condição social e profissional dos trabalhadores. Além de poder oferecer serviços como 
qualificação profissional, orientação para o mercado de trabalho, atendimento jurídico e social, e 
atividades de artesanato e economia solidária. 

 
O objetivo geral do projeto é promover a inclusão social e econômica dos trabalhadores através 

da: 
• Ampliação do atendimento digital; 
• Incorporação de inovações tecnológicas; 
• Reduzir a taxa de desemprego na região; 
• Promover a qualificação profissional e a qualificação de trabalhadores; 
• Fortalecer a organização dos trabalhadores; 
• Promover a cultura e o lazer dos trabalhadores. 
• Melhoria da estrutura administrativa e de gestão do Sine, com a implantação da Casa do 

Trabalhador. 
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Anexos 

           

                        Fig. 01 - Recorte de infromações de Maio de 2023 a Outubro de 2023. 

           

                     Fig. 02 - Recorte de infromações de Março de 2023 a Outubro de 2023. 
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V. DIRETORIA DE ECONOMIA SOLIDÁRIA - DES 
 

Apresentação 
 
A economia solidária emerge como uma força transformadora crucial, desempenhando um papel 

fundamental na redefinição da realidade social. No âmbito popular, essa abordagem econômica 
promove a inclusão e a participação ativa das comunidades, proporcionando oportunidades de 
emprego e geração de renda em contextos muitas vezes marginalizados. Por meio de iniciativas 
como cooperativas de produção, consumo e crédito, os membros dessas comunidades conseguem 
superar desafios econômicos, promovendo uma distribuição mais equitativa de recursos e 
fortalecendo os laços sociais. 

No campo do cooperativismo, a economia solidária destaca-se como um modelo que coloca o 
cidadão empreendedor no centro das ações, transformando-o em protagonista de sua própria 
mudança. As cooperativas, ao proporcionarem a propriedade coletiva e a gestão participativa, 
capacitam os indivíduos a serem agentes ativos na construção de suas condições de vida. Essa 
abordagem não apenas promove a autonomia e a responsabilidade, mas também cria um ambiente 
propício para o desenvolvimento sustentável, onde as decisões são tomadas de maneira democrática 
e os benefícios são compartilhados de forma mais equitativa. Assim, a economia solidária se 
consolida como um agente de mudança, capacitando os cidadãos a forjarem um futuro mais justo e 
inclusivo. 

Nesse sentido, a Seteem, por meio da Diretoria de Economia Solidária, participou de inúmeras 
ações que buscaram fortalecer a cultura solidária e cooperativista. Dentre elas destacamos: a busca 
de parcerias junto a instituições reconhecidas no cenário local e nacional, a exemplo do Sebrae, para 
assessorar projetos de economia solidária e cooperativismo. 

Outra iniciativa de destaque e que proporcionou visibilidade ao cidadão empreendedor sergipano 
foi a formatação de edital para participação da Vila do Forró, evento de destaque no calendário 
turístico do Estado de Sergipe, no qual tivemos a participação de 15(quinze) empreendedores locais, 
e posteriormente a participação de outro 15(quinze) empreendedores no Forró da Família que 
ocorreu na praça Fausto Cardoso, em Aracaju e a participação na Praça Encantada ocorrida também 
na praça Fausto Cardoso. 

 Nessas três participações e em eventos menores tivemos uma movimentação financeira total de 
R$ 747.55300 (setecentos e quarenta sete mil, quinhentos e cinquenta e três reais) (vide anexo fig. 01). 
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Fonte: Instagram da Seteem 

  Ainda destacamos a atuação da Diretoria de Economia Solidária, na participação de eventos de 
destaque regional e nacional desempenhando um papel crucial no sucesso dos empreendedores 
populares, proporcionando uma plataforma valiosa para a promoção de seus produtos e serviços. 
Estabelecendo uma oportunidade única para promover conexões diretas com clientes em potencial, 
criar uma presença de marca marcante e construir relacionamentos duradouros. Afora isso a 
participação nesses eventos proporciona troca de experiências com outros participantes e a 
possibilidade de receber feedback em tempo real aspectos enriquecedores que contribuem para o 
aprimoramento contínuo dos produtos e serviços oferecidos. 

  Dentro do exposto acima tivemos as participações na Expo Pesca & Aquicultura 2023, que teve 
como objetivo discutir e fomentar a pesca e a aquicultura na região Nordeste, com foco nos estados de 
Sergipe, Alagoas e Bahia. A participação na 1ª. Edição da Expo Favela,  também foi um marco, pois 
além de palestras,   exposições e apresentações culturais oriundas de trabalhos produzidos por 
empreendedores das favelas e comunidades do estado, tivemos espaços dedicados à comercialização 
de produtos de artesãos e empreendimentos econômicos solidários. Destacamos também a 
participação no 27º Congresso Brasileiro de Reprodução Assistida (CBRA) no período de 30 de agosto 
a 2 de setembro, no Centro de Convenções AM Malls – Sergipe, assim como no XXV Simpósio 
Brasileiro de Recursos Hídricos (XXV SBRH), no período de 19 a 24 de novembro de 2023 e por fim 
mencionamos a participação no 19º Feirão de Artesanato e Produtos Regionais, realizado de 24 a 26 
de novembro, na Companhia de Desenvolvimento dos Vales do São Francisco e do Parnaíba 
(Codevasf). Evento este que funcionou como uma vitrine para que artesãos e produtores familiares de 
Sergipe apresentassem e comercializassem sua produção. 
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Fonte:www.se.gov.br/noticias/desenvolvimento/expo_favela_promove_incentivo
_e_visibilidade_ao_empreendedorismo_do_estado 

  Por fim, consolidamos a qualificação de novas turmas de empreendedores em confeitaria natalina, 
incentivando ao empreendedorismo e fomento à geração de renda, esta ação corrobora com a 
qualificação técnica da mão de obra sergipana e promove certificação com reconhecimento nacional 
ao final do curso. As oficinas acontecem na Carreta Escola instalada na Praça Fausto Cardoso, em 
Aracaju, e integram a programação do Natal Iluminado. 

 

                                              
     
Fonte:www.se.gov.br/seteem/noticia/governo_e_senac_iniciam_qualificacao_de_novas_turmas_
de_empreendedores_em_confeitaria_natalina 

VI. DIRETORIA ARTESANATO E EMPREENDEDORISMO - DAEMP 

Apresentação 

O estado de Sergipe é um grande incentivador de toda a cadeia produtiva artesanal, onde a 
Diretoria para Políticas do Trabalho e Renda, através da Coordenadoria de Artesanato, tem como 
objetivo identificar e acompanhar grupos artesanais, proporcionando condições de  comercialização e 
escoamento da produção artesanal, com a missão institucional de fomentar e estimular a consolidação 
desse processo de transformação econômica, representando um segmento gerador de ocupação e 
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renda, sobretudo para as comunidades mais carentes. Tão importante quanto manter as tradições, é 
transformá-las em rentáveis, considerando que a sua própria sobrevivência depende do ciclo de 
concepção, execução, produção e venda das peças resgatando os costumes regionais, resultando na 
profissionalização da produção artesanal, com base nas vocações e oportunidades locais, 
desenvolvendo a melhoria de qualidade e maior competitividade dos produtos artesanais do Estado de 
Sergipe. 

O artesanato desempenha um papel crucial como instrumento de mudança social, atuando como 
uma expressão autêntica da cultura e identidade de uma comunidade. Em Sergipe, estado brasileiro 
conhecido por sua rica tradição cultural, o artesanato não apenas preserva técnicas ancestrais, mas 
também proporciona oportunidades econômicas significativas para os artesãos locais. Através da 
produção de peças artesanais únicas e distintas, os artesãos contribuem para a promoção do Estado, 
destacando sua herança cultural e atraindo admiradores tanto locais quanto turistas. 

A valorização e reconhecimento dos artesãos sergipanos não apenas enaltecem as habilidades 
individuais, mas também fortalecem a economia local e fomentam um senso de orgulho comunitário. 
Ao apoiar e investir no artesanato local, o Estado de Sergipe não só preserva suas tradições, mas 
também constrói uma base sólida para o desenvolvimento sustentável. A promoção ativa do artesanato 
como um meio de empoderamento social não apenas enriquece a vida dos artesãos, mas também 
contribui para uma sociedade mais inclusiva, onde a habilidade e a criatividade são reconhecidas como 
motores essenciais para o progresso. 

Nesse sentido, a Seteem, por meio da Diretoria de Artesanato e Empreendedorismo – DAEMP, 
participou de inúmeros eventos que podemos consolidar em 5(cinco) marcos a serem destacados: 

O primeiro marco a se destacar em 2023 foram as participações nas edições do “Sergipe é aqui”,
na quais a atuação proporcionou a realização de oficinas de aprendizagem, bem como a identificação 
e registros de artesãos locais para emissão de carteira de artesão. 

Em destaque podemos relacionar as oficinas de bolsas de papel, ocorrida em Itaporanga, seguidas 
das oficinas de peso de porta, biscuit, fuxico, retalho, crochê e Richelieu ocorridas respectivamente em 
Capela, Santo amaro das brotas, Ilha das flores, Riachuelo, Campo do brito e Tobias Barreto. 

O segundo marco que destacamos foram as reuniões e visita do Embaixador da Irlanda em Sergipe 
que teve como objetivo promover intercâmbio cultural e comercial da renda irlandesa produzida no 
município sergipano de Divina Pastora. 

O terceiro marco foram a participação da DAEMP e dos artesãos sergipanos em 3 (três) feiras 
nacionais. 

A primeira a Feira Nacional de Negócios do Artesanato - Fenearte que ocorreu no Centro de 
Convenções de Pernambuco, em Olinda, entre os dias 5 e 16 de julho com a participação de 5000 
(cinco mil) artesãos. 
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Feira Nacional de Negócios do Artesanato – Fenearte 

 

A segunda a Feira Nacional de Artesanato e Cultura - Fenacce que ocorreu no Centro de Eventos 
do Ceará, em Fortaleza, entre os dias 26 de setembro e 01 de outubro com a participação de 27 estados 
brasileiros, a 5ª edição da Fenacce teve cerca de 1.500 artesãos e 320 expositores, e recebeu, pela 
segunda vez seguida, a Rodada Internacional de Negócios com apoio do Programa do Artesanato 
Brasileiro (PAB), Sebrae e ApexBrasil, com compradores internacionais de 10 países como China, 
Holanda, Reino Unido, Irlanda, Áustria, EUA, Japão e Jordânia. 

 

 

Feira Nacional de Artesanato e Cultura - Fenacce 
 

A terceira participação foi no 16º Salão do Artesanato - Raízes Brasileiras, feira nacional ocorrida 
de 15 a 19 de novembro de 2023, na Arena de Eventos do Pátio Brasil Shopping, em Brasília/DF. Os 
artesãos sergipanos figuraram entre os mais de 600 participantes representantes dos 26 estados 
brasileiros e do Distrito Federal. 
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                                                                  16º Salão do Artesanato - Raízes Brasileiras 
 

Nesses três eventos juntamente com outros de menor porte tivemos receitas superiores a R$ 
799.300,00 (setecentos e noventa e nove mil, trezentos reais), entre vendas efetivas no local e 
encomendas futuras contratadas, o que demostra o sucesso dessa iniciativa a curto e longo prazo (vide 
anexo fig. 02). 

O quarto marco que destacamos no relatório/2023 foi a realização do Fórum de Artesanato da 
Fearts – Federação das Associações e Grupos Produtivos do Estado de Sergipe, o evento aconteceu 
na sede da Secretaria de Estado de Trabalho (Seteem) e reuniu mais de 80 artesãos de todo o estado, 
com o objetivo de discutir políticas públicas relacionadas ao artesanato. 

                                  

Por fim, o quinto marco que destacamos é a entrega das carteiras aos artesãos sergipanos que 
ocorrerá no mês de dezembro de 2023, como forma de reconhecimento profissional para um número 
estimado de 800 a 1000 artesãos. 

 

VII. OUVIDORIA 

Dentro de sua função mediadora das relações entre os usuários dos serviços públicos e o 

órgão, a Ouvidoria da SETEEM manteve um bom relacionamento com os cidadãos, com vistas à 

promoção do exercício da cidadania, e tem como objetivo receber, encaminhar e acompanhar 
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manifestações, sugestões, reclamações e denúncias dos cidadãos, relativas à prestação de serviços 

públicos ofertados por esta Secretaria e pedidos de Acesso à Informação, na forma da Lei Federal nº 

12.527/2011, e demais normas regulamentares. 

Na Ouvidoria da SETEEM são disponibilizados vários canais de atendimento dentre este o 

site e e-mail institucional, o formulário eletrônico (site institucional); e o  SE-OUV (Sistema de 

Ouvidorias do Estado de Sergipe). 

De abril a  31 de dezembro de 2023, foi encaminhada manifestações recebidas pela Ouvidoria 

Geral, oportunidade que a Ouvidoria Setorial agiu com atuação na prevenção de conflitos, 

preservando as dimensões legais e legítimas, sempre respeitando o sigilo nos casos necessários e 

por fim, preservou-se o direito constitucional de acesso à informação. Nesse período, a Ouvidoria 

recebeu registros de atendimento todos por meio do SE-OUV. 

No que se refere aos temas tratados nas manifestações, observa-se que o principal assunto 

demandado fora sobre dúvidas sobre as vagas ofertadas pelo NAT. 

 

VIII. NOVOS INVESTIMENTOS 

O trabalho, o emprego e o empreendedorismo são pilares fundamentais para o desenvolvimento 
econômico e social de qualquer país. Uma secretaria de trabalho, emprego e empreendedorismo tem 
como missão promover a inclusão produtiva e o desenvolvimento econômico por meio de ações e 
investimentos que contribuam para a geração de emprego, a qualificação profissional e o 
empreendedorismo. 

No entanto, para que uma secretaria de trabalho, emprego e empreendedo-rismo seja eficaz, é 
necessário que ela esteja constantemente inovando e buscando novas formas de atender às demandas 
da sociedade. Isso signifi-ca que é preciso investir em novas ações e investimentos que possam 
contribuir para: 

• Reduzir o desemprego: as secretarias de trabalho, emprego e empreen-dedorismo devem 
promover ações que ajudem a conectar trabalhado-res às oportunidades de emprego disponíveis. Isso 
pode ser feito por meio de intermediação de mão de obra, qualificação profissional, em-preendedorismo 
e outras iniciativas. 

 • Melhorar a qualificação profissional: as secretarias de trabalho, empre-go e 
empreendedorismo devem oferecer cursos de qualificação pro-fissional que ajudem os trabalhadores 
a se atualizarem e se qualifica-rem para as demandas do mercado de trabalho. Isso é importante para 
aumentar as chances de emprego e melhorar a renda dos trabalhado-res. 

• Fortalecer a inclusão produtiva: as secretarias de trabalho, emprego e empreendedorismo 
devem promover ações que ajudem trabalhadores em situação de vulnerabilidade social a ingressar no 
mercado de traba-lho. Isso pode ser feito por meio de programas de qualificação profissi-onal, 
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empreendedorismo e outras iniciativas. 

A seguir, são apresentados alguns exemplos de novas ações e investimen-tos que podem ser 
implementados por uma secretaria de trabalho, emprego e empreendedorismo: 

• Desenvolvimento de programas de qualificação profissional personali-zados: esses 
programas devem ser desenvolvidos com base nas ne-cessidades dos trabalhadores e das empresas. 
Isso pode ajudar a me-lhorar a empregabilidade dos trabalhadores e a produtividade das em-presas. 

• Implementação de políticas de incentivo ao empreendedorismo: essas políticas podem incluir 
linhas de crédito, capacitação e outras iniciati-vas que ajudem os empreendedores a iniciar e 
desenvolver seus negó-cios. 

• Promoção de ações de inclusão produtiva: essas ações podem incluir programas de 
qualificação profissional para trabalhadores em situação de vulnerabilidade social, parcerias com 
empresas para a contratação de trabalhadores dessas populações e outras iniciativas. 

 O investimento em novas ações e investimentos é essencial para que as secretarias de trabalho, 
emprego e empreendedorismo possam cumprir sua missão de promover a inclusão produtiva e o 
desenvolvimento econômico. 

Para tanto, a Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e Empreendedorismo, está circunscrita 
ao eixo estratégico 01 – Trabalho e Desenvolvimento Econômico – como Objetivo Estratégico O.01 - 
Valorizar o trabalho, gerar emprego e renda e estimular o empreendedorismo. Assim, somando-se aos 
programas já estabelecidos, a SETEEM incrementou em seus projetos a criação os seguintes 
programas: 

 
 Programa Primeiro Emprego – PPE 

Com a finalidade precípua de ampliar oportunidades aos jovens no mercado de trabalho, nos mais 
diversos segmentos da economia, com prioridade aos que estejam em situação de desemprego que 
não tenham vínculo formal de trabalho anterior e que integrem famílias em situação de vulnerabilidade. 

A inserção dos jovens no mercado de trabalho torna-se ainda mais complexa devido a fatores como 
falta de experiência profissional, baixa escolaridade ou diferenças sociais. Sendo assim, o programa 
visa atender as demandas profissionais em áreas estratégicas carentes de qualificação profissional, 
focando no desenvolvimento econômico do estado. 

Nesse contexto, o Programa Primeiro Emprego – PPE possui seis objetivos específicos, que são: 

• Fortalecer a qualificação profissional dos jovens em Sergipe; 

• Ampliar as oportunidades de experiência profissional para os jovens;  

• Monitorar e orientar os jovens durante o processo de qualificação e/ou experiência 
profissional, para ampliar sua chance de empregabilidade; 
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• Gerar oportunidades de inserção do jovem no mercado de trabalho, ampliando assim a renda 
familiar; 

 • Promover articulação transversal das Secretarias de Estado para uma formação educativa 
profissional e de inovação, que resulte na melhor experiência do Programa na habilitação cursada pelo 
jovem; e 

• Incentivar as empresas a oferecerem vagas para contratos de primeiro emprego. 

O programa fora criado com a premissa de ouvir as demandas do mercado, a SETEEM, com o 
intuito de viabilizar o PPE, promoverá a qualificação profissional dos jovens em Sergipe, fomentando 
as oportunidades de experiência profissional e assim gerando emprego e renda. 

Com o propósito apresentado, a 1ª turma do Programa foi lançada no dia 31 de outubro com a 
formação de 20 jovens com o curso de programador Full Stark. 

A segunda turma fora lançada já no mês de novembro com a contratação de 448 alunos para 
atuação no setor varejista em diversas áreas. 

 
 Cinturão de Confecção 

O objetivo do programa é produzir diagnósticos para qualificação e requa-lificação do arranjo 
produtivo local da região centro-sul, com atenção es-pecial ao empreendedorismo, qualificação de mão 
de obra e escoamento da produção. 

Em maio numa ação promovida pelo Governado do Estado, por intermédio da Secretaria do Estado 
do Trabalho, Emprego e Empreendedorismo – SE-TEEM, em parceria com o SENAI/CETIQT e a 
empresa Básico de Inovação, o foi pactuado o Projeto “Cinturão da Confecção”. 
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Na oportunidade, o CETIQT apresentou sua proposta para diagnosticar e projetar o 
desenvolvimento do setor de confecções capitaneados pelos municípios de Itabaianinha e Tobias 
Barreto, porém visando o desenvolvimento da cadeia produtiva de toda a região centro sul, 
aproveitando as aptidões da região em forma de arranjo produtivo. Foram realizadas oficinas com 
empresários líderes do setor, agentes do Senai/Cetiqt, bancos e secretarias estaduais e municipais 
visando entender e conhecer as potencialidades dos municípios envolvidos. 

Foram realizadas visitas técnicas aos municípios líderes, referências no setor produtivo da região. 
Na oportunidade, os parceiros apresentaram o planejamento da  ação e, a posteriori, foi realizado um 
bate papo com os empresários para que os mesmos expusessem a sua visão, entendimento e 
carência do setor com o intuito de elaborar o diagnóstico para implementação da política pública 
como forma de potencializar a cadeia produtiva já existente realizando ações transversais. 

 

ITABAIANINHA 

 
                          FONTE: ASCOM/SETEEM 

 

O encontro aconteceu na sede da Associação dos Confeccionistas de Itabaianinha e foram 
ouvidas as principais demandas dos empresários. 

TOBIAS BARRETO 
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                             FONTE: ASCOM/SETEEM 

 Entre os participantes da ação no interior, observamos que essa união do Governo do Estado, 
através da Seteem, junto ao Sistema S, é uma oportunidade para que sejam revistos os arranjos 
produtivos da região, trazendo melhorias e inovação para o setor, alavancando a economia da região 
e oportunizando a geração de emprego e renda.  

É esperado que essa ação plural de setores públicos e privados, somados ao empenho e 
compromisso dos empresários transforme de forma definitiva a região, criando esse cinturão, 
trazendo um futuro promissor para a confecção sergipana bem como um ambiente muito mais 
produtivo. 

 

Aracaju, 29 de fevereiro de 2023. 
 

JORGE ELIAS MENEZES TELES 
Secretário de Estado do Trabalho Emprego e Emprededorismo  
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