Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
SETUR - Fevereiro a Fevereiro de 2020

Manifestagdes por més

2020 - Fevereiro

3.0 3.5 40 4.5 50

Fonte: se-ouv.se.gov.br/esic
Gerado em 20/5/2020 as 9:39



Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
SETUR - Fevereiro a Fevereiro de 2020

Manifestagdes por tipo

Informacao - 2
@ Solicitacdo - 1
@ Elogio - 1

Fonte: se-ouv.se.gov.br/esic
Gerado em 20/5/2020 as 9:39



Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
SETUR - Fevereiro a Fevereiro de 2020

Manifestagdes por tema (5 maiores)

Outros

OUVIDORIA GERAL DO
ESTADO

0.0 0.5 1.0 1.5 2.0 25 3.0

Fonte: se-ouv.se.gov.br/esic
Gerado em 20/5/2020 as 9:39



Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
SETUR - Fevereiro a Fevereiro de 2020

Manifestagdes por situagdo

Atendidas - 4

Fonte: se-ouv.se.gov.br/esic
Gerado em 20/5/2020 as 9:39



Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
SETUR - Fevereiro a Fevereiro de 2020

Manifestagdes por drgdo (5 maiores)

SETUR

3.0 3.5 40 4.5 50

Fonte: se-ouv.se.gov.br/esic
Gerado em 20/5/2020 as 9:39



Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
SETUR - Fevereiro a Fevereiro de 2020

Manifestagdes por canal de atendimento

Sistema - 284
@ Telefone - 114
@ Presencial - 46
@ Postal -6

Fonte: se-ouv.se.gov.br/esic
Gerado em 20/5/2020 as 9:39



Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
SETUR - Fevereiro a Fevereiro de 2020

Faixa Etaria

0a18

19a256

26 a40

41 a60

Acima de 60

-0
-0
-0
-0

Fonte: se-ouv.se.gov.br/esic
Gerado em 20/5/2020 as 9:39



Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
SETUR - Fevereiro a Fevereiro de 2020

Renda

Semrenda -4

Fonte: se-ouv.se.gov.br/esic
Gerado em 20/5/2020 as 9:39



Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
SETUR - Fevereiro a Fevereiro de 2020

Sexo

@ Nio Informado - 4

Fonte: se-ouv.se.gov.br/esic
Gerado em 20/5/2020 as 9:39



Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
SETUR - Fevereiro a Fevereiro de 2020

Escolaridade

Ensino Superior Completo
-1
@ Nio Informado - 3

Fonte: se-ouv.se.gov.br/esic
Gerado em 20/5/2020 as 9:39



Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
SETUR - Fevereiro a Fevereiro de 2020

Estado (5 maiores)

Mao Informado

5P

0.0 0.5 1.0 1.5 2.0 25 3.0

Fonte: se-ouv.se.gov.br/esic
Gerado em 20/5/2020 as 9:39



