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IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

MISSAO
Orientar e acompanhar a gestdo governamental para alcangar a efetividade das politicas publicas e exercer

o controle interno para proteger o patrimdnio publico e assegurar a prevaléncia dos interesses da sociedade.

VISAO ESTRATEGICA
Ser reconhecida pela sociedade e pelos gestores estaduais como referéncia de Controle Interno da

Administragao Publica.

VALORES

Etica e Transparéncia na Administracdo Publica; Participacao
Popular e Controle Social da Gestdo; Prevaléncia do Interesse
Publico; Responsabilidade Fiscal e S6cio ambiental;

Transversalidade da Gestao.
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1.1. COMPETENCIAS E ATRIBUICOES

A Secretaria de Estado da Transparéncia e Controle — SETC teve sua origem na Controladoria - Geral do
Estado, instituida nos termos das Leis Estaduais n°. 3.591/1995 e 3.630/1995, que por sua vez surgiu da Auditoria -
Geral do Estado, criada pelo Decreto Estadual n°. 5.819, de 28 de julho de 1983, no ambito da Secretaria de Estado
da Fazenda.

A partir da Constituicdo Estadual de 1989, a Auditoria - Geral do Estado foi transforma- da em
Controladoria - Geral do Estado de Sergipe - CGE/SE, por meio das Leis Estaduais n° 3.591/1995 e n°.
3.630/1995, que por sua vez tornou-se a Secretaria de Estado da Transparéncia e Controle - SETC por meio da Lei
Estadual n°. 8.496/2018, alterada pela Lei Estadual n® 9.156/2023, enquanto 6rgdo central do sistema de controle
interno do Poder Executivo Estadual.

De acordo com as disposi¢oes do art. 67 da Constitui¢do Estadual, compete a Secretaria de Estado da
Transparéncia e Controle - SETC, 6rgdo central do sistema de controle interno, o exercicio pleno da fiscalizacao
contabil, financeira, or¢amentaria, operacional e patrimonial do Estado, quanto a legalidade, a legitimidade, a
economicidade e aos demais principios que regem a administragdo publica, bem como a aplicagdo de subvengoes e
renuncia de receitas, visando a protecao do patrimonio publico do Estado de Sergipe.

Conforme determinagao do artigo 74, da Constituicao Federal de 1988, cabe ao Controle Interno:

- avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execu¢do dos pro-

gramas de governo e dos or¢amentos da Unido,

- comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e eficiéncia, da gestdo

or¢amentaria, financeira e patrimonial nos orgados e entidades da administra¢do federal, bem como da aplicagdo

de recursos publicos por entidades de direito privado,

- exercer o controle das operagoes de crédito, avais e garantias, bem como dos direi- tos e

haveres da Unido;

- apoiar o controle externo no exercicio de sua missdo institucional.

Além disso, nos termos do Art. 14 da Lei n°. 9.156, de 08 de janeiro de 2023, compete a



a orientacdo, o acompanhamento e a prote¢do da gestdo estadual;o exercicio pleno da fiscalizag¢do
contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial do Estado quanto a legalidade, legitimidade,
economicidade e demais principios que regem a administragdo publica, e da aplicagdo de subvengdes e
renuncia de receitas, visando a salvaguarda do erario e do patrimonio publico do Estado;

+ averifica¢do da exatidao e regularidade das contas dos 6rgaos e entidades do Poder Executivo
e a adequada execucdo do orgamento;

* 0 incremento da transparéncia da gestdo publica estadual; a supervisdo e¢ o controle da
regularidade da Administragdo Publica Estadual junto ao cadastro nico de convénios da
Unido Federal;

» agestdo da Politica e dos programas de Integridade e Conformidade publicas;

* a prevencdo € o combate, em concurso com a Procuradoria-Geral do Estado, a improbidade
administrativa e as demais formas de irregularidades administrativas, no &mbito da
Administragao Publica Estadual;

* o auxilio no aperfeigoamento da gestdo publica;

» a formulagdo, a coordenagdo, o fomento e a implementagdo de programas e projetos voltados
a prevengao da corrupgdo e a promogdo da transparéncia;

+ o0 zelo pelo controle social na administragao publica;

* a exortacdo para a evolucdo da qualidade na aplicacdo dos recursos em beneficios da
sociedade;

» o fomento e a supervisao das atividades da Ouvidoria-Geral do Estado - OGE;

» outras atividades necessarias ao cumprimento de suas finalidades, nos termos das respectivas

normais legais e/ou regulamentares.

Na busca de cumprir adequadamente todas essas atribuigdes e contribuir efetivamente para a

melhoria da gestdo das politicas publicas, a Secretaria de Estado da Transparéncia e Controle - SETC

vem aperfeicoando continuamente a sua atuacao.



2. PLANEJAMENTO DAS ACOES

Considerando que o PPA 2024-2027 ¢ um instrumento de planejamento governamental e tem o proposito de
viabilizar a implementagdo e a gestdo das politicas publicas, convergir a dimensao estratégica da acdo governamental,
orientar a definicao de prioridades e auxiliar na promogdo do desenvolvimento sustentavel.

Considerando que o Portfolio do Planejamento Estratégico é composto por projetos e suas respectivas metas
que visam assegurar os resultados esperados pela administragdo publica, de modo a atingir os objetivos estratégicos
previstos para o quadriénio 2023-2026 distribuidos em 04 Eixos Estratégicos.

Considerando que a Secretaria de Estado da Transparéncia e Controle - SETC esta inserida no Eixo Estratégico
04 - Gestao, Governanga e Inovacao e tem com um dos objetivos principais, promover a exceléncia na prestagdo dos
servigos publicos, fortalecer o planejamento governamental e inovar na gestdo, com foco em transformagdo digital,
valorizacao do servidor e produgdo de resultados a sociedade. Assim, a SETC ¢ detentora do Projeto P.93 - Fomento a
Transparéncia e Promogao a Integridade.

Desse modo, a claboracdo do Relatorio de Gestdo do exercicio de 2025 desta Secretaria tem como intuito
demonstrar a convergéncia entre as principais acoes realizadas de acordo com os objetivos € metas esbogados do Plano
Plurianual 2024-2027 e no Planejamento Estratégico 2023-2026.

Ressaltamos que foram observados os dispositivos legais que tratam da matéria, a frisar, Lei n° 9.371, de 12 de
janeiro de 2024 e o Decreto n°. 900, de 13 de dezembro de 2024, ambos dispdem sobre o Plano Plurianual para o
periodo de 2024 a 2027, como também o Decreto n°.628/2024, 19 de margo de 2024, onde cita o monitoramento do
Planejamento Estratégico.



3. IDENTIDADE INSTITUCIONAL

Orgao/Entidade Secretaria de Estado da Transparéncia e Controle
Sigla SETC
Cddigo da Unidade 36101

Gestora (i-Gesp)

CNPJ

34.841.127/0001-55

Natureza Juridica

Estado ou Distrito Federal

Finalidade Promocao, execucao e coordenacao das atividades
de controle interno dos 6rgaos e entidades do
Poder Executivo Estadual

Telefone (79) 3179-4989

Gestora Silvana Maria Lisboa Lima

Péagina da Internet

https://www.se.gov.br/setc/setc home

Endereco Postal:

Rua Vila Cristina n° 1051. Bairro 13 de julho
CEP 49050-050. Aracaju/SE
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Monitoramento entre PPA,
Planejamento Estratégico e

Orcamento 2025.

Objetivo Geral: Fortalecer o controle interno estadual e fomentar o controle social
através dos mecanismos de transparéncia.

Objetivos Especificos

Unidade| Referéncia Metas
. . de
Titulo Indicador Medida | Ano | Valor|2024| 2025 2026| 2027
Implantar o Orgaos/Entidades
Programa com Programas de Percentual | 2023| 0 10| 35 | 70 | 100
de Integridade
Integridade Implantados.

Implementar o
Sistematica de | Sistematica de Controle | Percentual | 2023| 20 10 | 35 | 70 | 100
Controle Interno implementada.
Interno Efetiva

Disponibilizar

novas

funcionalidades
do Portal de

Transparéncia e

da Ouvidoria

indice de Transparéncia | Percentual | 2022| 67,71 | 79 | g0 | 85 | 90

Do objetivo 0001 - Implantar o Programa de Integridade
Indicador 1 - Orgaos/Entidades com Programas de Integridade Implantados

Considerando que a promogao de uma cultura organizacional pautada pela ética, transparéncia e
responsabilidade ¢ fundamental para o fortalecimento da conduta de servidores e gestores, assegurando o
alinhamento das a¢des administrativas ao interesse publico e a preservagao da confianga social;

Considerando que a atuacdo em estrita conformidade com o ordenamento juridico e as normas
vigentes ¢ imperativa para a mitigagcdo de riscos, a prevengdo de sangdes e a salvaguarda da reputagdo
institucional e da integridade da gestao;

Considerando que a avaliacdo e a gestdo de riscos sao instrumentos cruciais para a identificagdo e
mitigacao de vulnerabilidades, garantindo a continuidade dos servigos publicos, a protecao do erario e a
demonstragdo inequivoca de que a integridade e o combate a corrupgdo sao prioridades estratégicas da
administracdo publica estadual;

Considerando que a implementacdo dessa Politica estabelece as diretrizes e os principios
fundamentais da Integridade Publica, definindo os parametros para a orientacdo e capacitacado do corpo
técnico e reforgando os valores da ética e da supremacia do interesse publico;



Diante disto a meta para este indicador ¢ a adesdao a Politica de Integridade, cada 6rgdo da
administracdo direta, autarquica e fundacional deverd elaborar seu Programa de Integridade especifico,
cujas medidas protetivas deverdo ser fundamentadas nos riscos identificados em suas respectivas areas de
atuacao

Em decorréncia da promulgagdo do Decreto n°® 901/2024, de 13 de dezembro de 2024 — que
instituiu a Politica Estadual de Conformidade e Integridade Publica de Sergipe (INTEGRE-SE) — foram
iniciadas as medidas necessarias em 2025 a sua efetiva implementag@o. Este processo se consubstancia na
elaboracdo e execucdo de Programas de Integridade individualizados em cada 6rgdo da administragdo
direta, autarquica e fundacional do Poder Executivo Estadual.

Na condi¢do de orgao central da Rede Estadual de Integridade, a SETC promoveu, em 09 de
dezembro de 2025, o 1° Semindrio Sergipano de Integridade Publica. A escolha da data, alusiva ao Dia
Internacional contra a Corrupgao, reforcou o compromisso institucional com o fortalecimento da cultura
de transparéncia, ética e controle na gestdo publica estadual, reunindo autoridades e especialistas do
setor.

O seminario teve, entre seus objetivos precipuos, a apresentagdo do Programa de Integridade da
SETC. Na ocasido, foram detalhadas todas as etapas percorridas — planejamento, execucao e conclusdo
—, servindo como modelo metodoldgico para os demais entes. Com essa iniciativa, a SETC busca

fomentar a cultura de integridade no Governo do Estado, reafirmando sua prontiddo em prestar o suporte
técnico necessario aos 0rgdos e entidades nessa trajetoria de conformidade.

Metas estabelecidas, desempenho Institucional e resultados (Exercicio 2025)

No ambito do fortalecimento da governanga e da conformidade publica, destacam-se os seguintes
resultados alcancados em 2025:

1. Institucionalizacio do Programa de Integridade da SETC

Consolidacdo do referencial normativo interno mediante a publicacio do Programa de
Integridade da SETC (Portaria n°® 40/2025/SETC, de 26 de novembro de 2025). Este documento serve
como modelo metodoldgico para os demais 6rgaos da administragdo estadual.
2. Capacitaciao Estratégica e Suporte a Alta Gestiao

Realizagdo do ciclo inicial de capacitagdo voltado aos servidores e a alta gestdo estadual. A
iniciativa objetivou viabilizar a estruturagcdo dos Programas de Integridade nos 6rgdos da administragao
direta e indireta, em estrita observancia as diretrizes do Decreto n°® 901/2024.

3. Monitoramento da Implementaciio nos Orgios Estaduais

Atualmente, do universo de 52 (cinquenta e dois) 6rgdos e entidades que compdem o Poder
Executivo Estadual, 06 (seis) ja concluiram a institui¢ao de seus respectivos Programas de Integridade.

* Aproveitamento Alcancado: 11,54%.



Analise de Desempenho e Plano de Mitigacao (2025-2026)

1. Diagnostico do Desvio em Relacio a Meta:

O atingimento de 11,54% da meta anual (frente aos 35% projetados) decorre, primordialmente,
do levantamento realizado pela SETC, da complexidade inerente a fase de diagnostico, mapeamento de
riscos e a caréncia de pessoal técnico especializado em compliance.

2. A¢oes Corretivas e Projecoes para 2026

Para sanar o déficit e acelerar a curva de implementacao da Politica INTEGRE-SE, a SETC
adotard as seguintes medidas estratégicas:

* Forc¢a-Tarefa de Consultoria Técnica: Intensificacio do suporte presencial e remoto aos
orgdos, atuando como facilitadora na fase de mapeamento de riscos.

* Padronizacio Metodolégica: Disponibilizacdo de femplates e guias praticos baseados no
modelo ja consolidado da SETC (Portaria n® 40/2025), reduzindo o tempo de elaboracdo dos
programas setoriais.

* Monitoramento Quadrimestral: Implementacio de um painel de indicadores para
acompanhamento do status de cada 6rgdo, permitindo intervencdes tempestivas em casos de
baixa adesao.

* Engajamento da Alta Gestao: Realiza¢do de foruns especificos com os gestores das pastas para
reforgar a prioridade politica e administrativa da agenda de integridade.

Do objetivo 0002 - Implementar o Sistematica de Controle Interno Efetiva

Indicador 2 - Sistematica de Controle Interno implementada com aplicagdo de
metodologia

O Sistema de Controle Interno, em estrita observancia ao Art. 74 da Constitui¢ao Federal, deve
ser mantido com a finalidade de avaliar a execu¢do dos gastos publicos, assegurando a legalidade,
legitimidade, eficécia e eficiéncia da gestao publica.

No ambito do Poder Executivo Estadual, o sistema estd organizado conforme o Art. 36 da Lei
Estadual n° 9.156/2023, tendo a Secretaria de Estado da Transparéncia e Controle (SETC) como Orgao
Central, cujas competéncias finalisticas estdo definidas no Art. 14 do referido diploma legal.

O Controle Interno desempenha papel basilar na administragdo, atuando na orientacdo e
vigilancia das agdes dos administradores. Seu objetivo precipuo € assegurar a regular arrecadagao de
receitas e o adequado emprego dos recursos publicos, consolidando-se como ferramenta
indispensavel na mitigacao de erros, fraudes e atos de corrupgao.

Compreende-se o SCI como o somatorio de atividades e procedimentos exercidos de forma
integrada em todo 6rgdo ou entidade, visando garantir a salvaguarda de ativos, a eficiéncia operacional e
a conformidade com as normas legais e regulamentares.

A efetividade do sistema de controle interno moderno pressupde a digitalizagdo e a integragao
de processos. A sistematica de controle baseia-se em um conjunto de normas e procedimentos
automatizados, alicer¢ados nos seguintes pilares:



* Sistemas Informatizados e Integrados: Implementacdo de ferramentas tecnoldgicas que
permitam o monitoramento em tempo real e a trilha de auditoria digital. A integracdo desses
sistemas entre o Orgdo Central e as unidades setoriais garante a interoperabilidade de dados,
eliminando a fragmentagdo da informacao e otimizando a fiscalizagdo.

* Padronizacdo de Fluxos: Estabelecimento de mecanismos criteriosos e procedimentos
uniformes para toda a administragdo publica.

* Capacitacao e Comunicagao: Aperfeicoamento do corpo técnico para operar em ambientes
digitais e fortalecimento da cultura de controle.

Concluimos que a harmoniza¢do do controle interno estadual depende da convergéncia
entre o rigor normativo e a robustez tecnologica. A implantacdo de sistemas informatizados
integrados € o vetor que permite ao Estado transitar de um controle meramente reativo para um
controle preventivo e preditivo, garantindo o pleno alcance do indicador proposto ¢ a exceléncia na
gestao publica.

Metas estabelecidas, desempenho Institucional e resultados (Exercicio 2025)
1. Manualizac¢ao dos procedimentos das redes

Objetivo: Estabelecer diretrizes técnicas e operacionais uniformes para as macrofungdes de
controle, visando a mitigacdo de discricionariedades e a garantia da seguranca juridica nas
tomadas de decisao.

Eixos de Manualizaciao

* Rede de Ouvidoria: Instituicdo de protocolos de acolhimento, classificagdo de manifestagdes e
prazos de resposta, com foco na protecdo ao denunciante e na resolutividade das demandas
sociais.

* Rede de Transparéncia: Padronizagdo da arquitetura de dados e dos fluxos de atualizag¢do de
informagdes (transparéncia ativa e passiva), assegurando a conformidade com a Lei de Acesso a
Informacao (LAI).

* Rede de Integridade: Definicdo de metodologias para gestdo de riscos, planos de integridade e
codigos de conduta, orientando os 6rgaos na implementacao do Politica INTEGRE-SE.

* Rede de Controle e Auditoria: Manualizagdo de procedimentos de auditoria governamental
(planejamento, execugdo e relatdrios), baseada em normas internacionais (INTOSAI/NBASP),
visando a padronizagao das trilhas de auditoria e testes de controle.

2. Institucionalizacio do Manual Estadual de Controle Interno

Objetivo: Estabelecer o referencial metodologico obrigatdrio para a atuagao das unidades setoriais
de controle, garantindo a uniformidade técnica e a segurancga juridica nos procedimentos de
fiscalizacao e orientagao.



Eixos do Manual

* Padronizacio Procedimental: Unificar as técnicas de auditoria, inspecao e acompanhamento de
gestdo em todos os 6rgaos da Administragdo Publica Estadual.

* Seguranca Metodoldgica: Oferecer aos agentes de controle trilhas de auditoria e modelos de
relatérios baseados nas normas nacionais e internacionais (NBASP/INTOSALI).

* Mitigacao de Riscos: Orientar a identificagdo de pontos de controle criticos nos processos da
administracao publica.

* Fomento a Transparéncia: Garantir que os resultados das avaliagdes de controle sejam
apresentados de forma clara, objetiva e padronizada.

3. Desenvolvimento de Sistema Informatizado e Integrado — (Recursos Profisco II)

Objetivo: Desenvolver e operacionalizar uma plataforma informatizada centralizada para a gestdo das
macrofungdes de controle, visando a automacdo de processos, a0 monitoramento em tempo real e a
integridade das informagdes gerenciais.

Arquitetura e Areas de Atuacio (Eixos Funcionais)

O sistema sera estruturado para integrar de forma sistémica as seguintes verticais de atuagao do
Orgao Central e das unidades setoriais:

* Moédulo de Auditoria e Fiscaliza¢do: Digitalizagdo de todo o ciclo de auditoria, desde o
planejamento baseado em riscos até a emissao de relatorios € o monitoramento (follow-up) das
recomendacoes.

* Modulo de Gestao de Riscos e Compliance: Ferramenta para mapeamento, avaliacdo e
tratamento de riscos institucionais.

e Moddulo de Ouvidoria e Transparéncia: Integracio de canais de recep¢do de demandas cidadas
e gestdo de transparéncia ativa/passiva, garantindo trilhas de auditoria para o cumprimento da
missdo instituicional.

* Modulo de Correicido: Fluxos automatizados para processos administrativos disciplinares e
sindicancias, assegurando o sigilo e a celeridade processual.

* Moddulo de Controle (Nucleo de Inteligéncia): Responsavel pelo monitoramento continuo dos
atos de gestdo. Realiza o acompanhamento preventivo da execucdo orcamentaria e financeira,
monitora o cumprimento de limites legais e constitucionais e gera alertas automaticos sobre
inconsisténcias administrativas, funcionando como um "painel de bordo" para a conformidade.

Realizamos visita técnica ao Estado do Cear4, contemplando trocas de experiéncias e
conhecimentos junto a CGE/CE, como também trazendo Case de Sucesso, a exemplo de metodologias
aplicadas, sistemas de informatica eficaz, mediante termos de cooperagao entre os Entes.



4. Plano Permanente de Capacitacao (PPC)

Objetivo: visa implementar a cultura de capacitagdo continua para os servidores do executivo
estadual, em especial aos que compdem as Redes Estaduais capitaneada pelo 6rgao Central de
Controle. O objetivo € valorizar os profissionais, melhorar o ambiente institucional e fortalecer as
Unidades Gestoras.

Eixo Controle e Integridade

Nivelamento de Conhecimento: Padronizar o entendimento sobre as macrofuncdes de
controle (Auditoria, Ouvidoria, Transparéncia, Integridade e Correicdo) em todos os niveis da
administracao.

* Profissionalizacdio da Rede de Controle: Capacitar os interlocutores setoriais para a
operacionalizacao e a aplicacdo do Manual Estadual de Controle Interno.

* Fomento a Transformacido Digital: Treinar o corpo técnico na utilizacdo dos Sistemas
Informatizados e Integrados, com foco em andlise de dados, trilhas de auditoria digital e
monitoramento em tempo real.

+ Educacio Continuada em Etica e Compliance: Disseminar os valores da Politica INTEGRE-
SE, fortalecendo o papel preventivo e orientador das unidades de controle.

* Certificacdo Técnica para a Rede: Instituir a certificagdo obrigatéria como requisito de
habilitagdo para o exercicio de fungdes estratégicas nas Redes de Controle, Ouvidoria,
Integridade, Transparéncia e Auditoria, assegurando a padronizacdo técnica e a exceléncia na
gestao publica.

Acoes Realizadas

Capacitacio em Prestacio de Contas no Servico Publico (11 de marco de 2025)

O tema abordado foi 'Prestagao de Contas no Servi¢o Publico — Uniformizacao de Procedimentos
e Qualidade das Informagdes', um evento conjunto entre a Secretaria de Estado da Transparéncia e
Controle (SETC), o Tribunal de Contas do Estado de Sergipe (TCE/SE), o Conselho Regional de
Contabilidade de Sergipe (CRC/SE) e a Secretaria de Estado da Administracao (Sead), por meio da
Escola de Governo.

O curso teve como publico-alvo servidores estaduais, municipais e contadores do CRC. O
principal objetivo foi oferecer técnicas e ferramentas para a profissionaliza¢do na prestacdo de contas
e para garantir maior transparéncia na gestao publica.

54° Reuniao Técnica do Conaci (RTC) - 5 e 6 de junho de 2025

A Secretaria de Estado da Transparéncia e Controle, em conjunto com o Conselho
Nacional de Controle Interno (Conaci), promoveu a 54° Reunido Técnica do Conaci (RTC), reunindo um
publico formado por gestores publicos estaduais e municipais ligados as Controladorias- Gerais de todo o
Brasil, especialistas e, também, representantes da sociedade civil.

Durante os dois dias de evento foram debatidos temas e agdes ligados a inovacao,
tecnologia e mecanismos para ampliacao do controle social na gestao publica.

Os conhecimentos e parcerias consolidados durante o evento subsidiam o



aprimoramento da Sistematica de Controle Interno Estadual, permitindo que as novas diretrizes
regimentais da Casa de Controle estejam alinhadas aos mais altos padrdes de exceléncia do pais.

5. Implantaciao do Observatorio de Controle ( Recursos Profisco II)

Objetivo: deste projeto de pesquisa ¢ a constru¢cdo de uma metodologia para o monitoramento
dos gastos publicos e da efetividade das agdes e politicas publicas aplicadas em nivel estadual, a
partir da produgdo de indicadores estatisticos que auxiliem os gestores nas tomadas de decisdes e
no aperfeigoamento do controle;

. Monitoramento Baseado em Evidéncias: Utilizagdo de técnicas estatisticas para
identificar ~ anomalias nos gastos e medir o retorno social de cada real investido.

* Foco na Efetividade: O Observatério nao verificard apenas se o recurso foi gasto
conforme a lei, mas se o objetivo da politica publica (ex: redugdo de indices de
criminalidade ou melhoria na alfabetizacao) foi alcancado.

* Subsidio a Tomada de Decisdo: Transformac¢do de dados brutos em inteligéncia
governamental, permitindo que os gestores corrijam rumos de politicas publicas de forma
célere.

O Observatério atuard como o brago de auditoria operacional e ciéncia de dados,
fornecendo insumos para que a SETC direcione suas fiscalizagcdes para as areas de maior risco
ou menor eficiéncia identificadas estatisticamente.

6. Ampliacao do Programa SETC Itinerante:

Objetivo: Fortalecer o controle social e a governanca publica , promovendo a integragdo entre o
Poder Executivo Estadual e as administragdes municipais através da descentralizagao das agdes
de transparéncia e controle interno.

O programa esta alicer¢ado em quatro pilares estratégicos de implementacao, desenhados
para gerar impacto tanto na gestao publica quanto na formagao cidada:

* Etapa I - Visitas Institucionais: Realizacdo de agendas técnicas com gestores estaduais para
diagnodstico de maturidade dos controles e sensibilizagdo da alta gestdo sobre a importancia da
conformidade administrativa.

* Etapa II - Ouvidoria Mirim: Implementacdo de projeto pedagogico nas redes de ensino para
fomentar a cidadania ativa e o controle social desde a base escolar, utilizando metodologias
ludicas para explicar o papel da Ouvidoria.

* Etapa III - Transparéncia Itinerante: Prestacdo de servigos e orientagdes técnicas presenciais
aos cidadaos e servidores locais, visando democratizar o acesso as ferramentas de transparéncia e
facilitar o exercicio da Lei de Acesso a Informagao (LAI).

* Etapa IV - Institucionaliza¢io do Conselho Estadual de Controle Interno: Consolidacio de
uma rede colaborativa permanente através da celebragdo de Termos de Cooperagao Técnica
direta com os municipios, visando a padroniza¢do de procedimentos e ao fortalecimento dos
orgdos de controle interno municipais.



Impacto Esperado

* Capilaridade das Politicas de Controle: Levar a expertise da SETC para além da capital,
reduzindo assimetrias técnicas entre o Estado e os municipios.

* Fomento a Integridade Federativa: Criar um ambiente de cooperacdo que auxilie os
municipios na prevencao de falhas de gestdo e no combate a corrupcao.

* Aproximag¢ao com o Cidadao: Transformar a transparéncia e a ouvidoria em ferramentas
acessiveis a populacdo do interior, fortalecendo a confianga nas institui¢des publicas.

Do objetivo 0003 - Disponibilizar Novas Funcionalidades do Portal de
Transparéncia e da Ouvidoria
Indicador 3 - Indice de Transparéncia Institucional

Objetivo: visa a evolucdo continua das plataformas de controle social, por meio da
disponibilizacdo do novo Portal da Transparéncia e novas funcionalidades para os canais de
Ouvidoria. Esta iniciativa fundamenta-se na Lei de Acesso a Informacgdo (LAI) e busca
assegurar que a administragdo publica estadual ndo apenas cumpra os requisitos legais, mas
atinja a exceléncia em transparéncia ativa e passiva.

1.Ampliacio e Moderniza¢ao dos Canais de Transparéncia e Quvidoria

As atualizagdes sistémicas focam na melhoria da experiéncia do usuario e na integridade dos dados,
abrangendo:

* Interface de Ouvidoria: Implementagdo de mecanismos de georreferenciamento de
manifestagdes e integragdo com o sistema de Inteligéncia de Dados para anélise de tendéncia de
demandas.

* Portal da Transparéncia: Desenvolvimento de painéis de Business Intelligence (BI) em nova
plataforma para visualizagao dinamica dos dados e informagdes, permitindo o download de dados
em formatos abertos e legiveis por maquina.

* Padronizacao dos Portais de Transparéncia Institucional - A iniciativa visa a uniformizagao
das interfaces e da arquitetura de dados dos portais de transparéncia de todos os orgdos e

entidades da Administragao Publica. O objetivo central ¢ o aprimoramento da usabilidade e da

acessibilidade, garantindo que o cidaddo encontre informagdes de forma uniforme, intuitiva, clara
e célere.

* Acessibilidade e Usabilidade: Adequacdo das ferramentas aos padrdes internacionais de
acessibilidade, garantindo a inclusao de todos os perfis de cidadaos no controle da gestdo.:

Meta Estratégica: Aumentar o nivel de maturidade da transparéncia estadual, saindo de
patamares intermediarios para o Nivel Exceléncia, garantindo maior fidedignidade as
informacgdes prestadas e fortalecendo a confianga da sociedade civil nas instituicdes.



Analise Comparativa do Desempenho da Transparéncia (Ciclo 2024-2025)

O desempenho do Poder Executivo Estadual no exercicio de 2025 representa um avango
estratégico em relagdo ao ciclo anterior. O Indice de Transparéncia, que em 2024 registrou 80,05%,
alcancou a marca de 80,85% em 2025.

Embora a variacdo nominal tenha sido de 0,80 pontos percentuais, o resultado demonstra uma
trajetoria de consolidacdo e resiliéncia da gestdo. E importante ressaltar que, ao atingir patamares
superiores a 80%, a manuten¢do do crescimento exige esforgos técnicos mais complexos, voltados a
qualidade e a granularidade dos dados.

- INDICE DE ITENS NIVEL DE VARIACAO
HODER ESEERARSUNIDARCLESIonA MUNICENC TRANSPARENCIA ESSENCIAIS TRANSPARENCIA 2024-2023

Governo do Estado de

Executivo Estadual . Sergipe Aracaju 80,05% Elevado 75,24%
Sergipe

indice de % das Nivel de Variagdo
Transparéncia Essenciais Transparéncia 2025-2024

Unidade Gestora UF Municipio Site

Governo do

Executivo Estadual Estado de Sergipe Aracaju 80,82% 84,85% Elevado 0,96% hitps:/iwvww.se.gov.br/
Sergipe

Destaques da Evolucao

* Estabilidade Qualitativa: O Estado mantém-se em um nivel elevado de transparéncia,
superando as médias nacionais.

* Melhoria Progressiva: A evolucdo nos indicadores reflete o impacto direto das novas
funcionalidades implementadas no Portal da Transparéncia e a padronizagdo de alguns itens.

* Maturidade Institucional: O crescimento continuo, ainda que incremental, valida a eficacia das
politicas de controle interno e o compromisso com a prestagdo de contas a sociedade.

Projecio de Metas para o Indice de Transparéncia (2026-2027)

Meta de
. Desempenho Selo de Qualidade Funcionalidades Criticas
Exercicio .
Alcancado almejado para o Resultado
(Pontuacgao Atricon)
2025 80.82% Sem selo Integragﬁ.o de dados’bésicos e
acessibilidade nivel 1.
Dados em tempo real, formatos
abertos, BI de Obras do
2026 85% a 94% Ouro executivo estadual -
Disponibilizagdo de bases de dados
‘ exportayveis em fosmatos abertos,




Meta de

Desempenho Selo de Qualidade | Funcionalidades Criticas
Alcanc¢ado almejado para o Resultado

(Pontuac¢io Atricon)

Exercicio

atendendo aos critérios de
transparéncia passiva e ativa em
nivel avancado.

Interoperabilidade total e
inteligéncia preditiva -

2027 > 959 Diamante Integragdo automatizada entre os

sistemas finalisticos e o Portal da

Transparéncia, reduzindo o delay de
publicacdo.

A meta estabelecida para 2026 ¢ atingir o patamar de 85% a 94% de conformidade nos
critérios da Atricon. Previsdo de crescimento de aproximadamente 10 pontos percentuais.

Para o alcance das metas projetadas para 2026, destaca-se que o Indice de Transparéncia
Governamental ¢ um indicador de natureza transversal e interdependente. A performance global do
Estado esté diretamente vinculada a atuacao dos 6rgaos e entidades da Administra¢ao Direta e Indireta.

Estratégia de Fortalecimento da Corresponsabilidade

* Ranking Interno de Transparéncia: Criacio de um monitoramento periédico que identifique
gargalos especificos em cada secretaria, permitindo intervencdes técnicas pontuais antes da
avaliagdo oficial (Atricon/Tribunal de Contas).

* Rede de Transparéncia: Fortalecimento dos pontos de contato técnicos em cada o6rgdo,
garantindo que as diretrizes da SETC sejam aplicadas na ponta.

* Acordos de Resultados: Instituicdo de metas de transparéncia especificas para cada secretario e
dirigente de entidade.

Portanto, o alcance da exceléncia (Selo Diamante) ndo ¢ um objetivo isolado da SETC, mas um
resultado sistémico. A integracdo e o comprometimento de todos os 6rgdos e entidades sdo os vetores
fundamentais para elevar a transparéncia publica ao nivel de maturidade pretendido.



Desempenho da Ouvidoria (Exercicio-2025)
1. Implantacio do Canal Fala, Mulher ( 25 de novembro de 2025)

Objetivo: O Programa Fala, Mulher constitui-se como uma politica publica intersetorial estratégica, voltada ao
fortalecimento da equidade de género e a consolidacdo de um ambiente laboral seguro, diverso e inclusivo no
ambito da Administra¢ao Publica Estadual.

Atuacio Interinstitucional e Objetivos

Viabilizada por meio da cooperagdo técnica entre as Secretarias de Estado de Politicas para as Mulheres
(SPM), da Administracdo (Sead) e da Transparéncia e Controle (SETC), a iniciativa atua em duas frentes
principais:

* Prevencao e Cultura Etica: Fomento a relagdes profissionais pautadas na ética e no respeito mutuo.

* Enfrentamento a Condutas Ilicitas: Fortalecimento dos mecanismos de combate ao assédio moral, ao
assédio sexual e a quaisquer formas de discriminacao e violéncia contra a mulher no servigo publico.

Canais de Acolhimento e Estrutura Operacional

lancamento oficial do programa, realizado no Museu da Gente Sergipana, marcou o inicio da operagao
de canais especializados de suporte:

* Canal Fala, Mulher (Ouvidoria Especializada): Fluxo de recep¢do de denuncias e manifestacdes com
garantia de sigilo, acolhimento humanizado e protecdo a identidade da servidora, sob a gestdo técnica da
SETC.

* Sala Lilas: Espaco fisico e simbodlico dedicado ao atendimento reservado, assegurando o suporte
necessario para o encaminhamento das demandas.

* Acodes de Sensibilizacdo: Ciclo de reunides e capacitagdes voltadas a conscientizagdo dos gestores e
servidores sobre a prevencdo de comportamentos abusivos e a promog¢ao de um clima organizacional
saudavel.

2. Ouvidoria e Educacao Cidada

* Avancos do Programa Ouvidoria Mirim (Ciclo 2025) No exercicio de 2025, o programa Ouvidoria
Mirim consolidou-se como instrumento estratégico de educagdo para a cidadania. Integrado a agenda
transversal das 64 edigdes do programa governamental ""Sergipe é Aqui', a iniciativa promoveu rodas
de conversa e oficinas com discentes do 6° ao 9° ano da rede municipal de ensino. O foco recaiu sobre o
fomento a nogdes de controle social e direitos do cidaddo, estimulando o corpo docente a instituir
projetos de ouvidoria no ambiente escolar como pratica pedagogica continua.

* Status de Iniciativas em Execucfo A despeito do éxito nas acdes de campo, certos projetos estratégicos
encontram-se em fase de reprogramacao ou finalizacao, a saber:

* Logistica: A aquisicdo da Unidade Mdével de Atendimento permanece no cronograma de investimentos,
visando a ampliacao da capilaridade das acdes itinerantes.



* Desenvolvimento Humano: A execucdo plena do Plano Permanente de Capacitagio foi
redimensionada para assegurar o alinhamento com a nova estrutura regimental da CGE.

* Modernizacio Processual: O projeto de Simplificacio de Processos de Atendimento ao Cidadao
esta em fase de refinamento metodologico para garantir a integragdo com os novos sistemas de T1.

Para o exercicio de 2026, a SETC entregard o Estudo Técnico das Ouvidorias Governamentais, uma analise
comparativa em ambito nacional adaptada a realidade do Poder Executivo Estadual. O objetivo central é:

* Harmonizacio de Procedimentos: Padronizar os fluxos de atendimento com base nas melhores
praticas do pais.

* Participacido Social: Fortalecer os mecanismos de controle direto pela sociedade civil.

* Alinhamento Institucional: Garantir a conformidade com o Plano Operacional 2025-2026 da
Controladoria-Geral da Unido (CGU) e com as diretrizes emanadas pelos foruns nacionais do setor.



6. EXECUCAO DO PROGRAMA FINALISTICO

1. Alinhamento Estratégico

O Programa Finalistico da SETC, integrado ao Plano Plurianual (PPA 2024-2027), tem como eixo
central o fortalecimento da governanca, da transparéncia e do controle interno. No exercicio de 2025, as a¢des
orcamentdrias foram executadas com foco na transi¢do tecnologica e na interiorizagdo dos servigos de
ouvidoria, em estrita observancia as metas estabelecidas no planejamento estratégico do Poder Executivo.

2. Analise da Execu¢io Orcamentaria e Financeira

Até o encerramento do exercicio em 30 de dezembro de 2025, a execugdo financeira demonstrou um
indice de empenho e liquidagdo compativel com o cronograma de modernizagdo institucional. Os recursos

foram alocados prioritariamente nas seguintes frentes:

* Manutenc¢ao e Operacionalizacdo da CGE: Garantia da continuidade das macrofungdes de controle

interno.

* Investimentos em Tecnologia (TI): Desenvolvimento do Sistema Integrado, etapa essencial para a
automagao de processos, Desenvolvimeto do Observatorio de Controle, Nova Plataforma do Portal da

Transparéncia Governamental e a padronizacao aplicada as unidades gestoras.

* Acoes Itinerantes e de Transparéncia: Execucao financeira das etapas do programa "SETC Itinerante"

e das agdes do "Sergipe ¢ Aqui", custeando a logistica em 64 edicdes.

3. Desempenho dos Indicadores Or¢amentarios

A relacdo entre o PPA 2024-2027 e o Orcamento 2025 revela um cumprimento satisfatério das metas

fisicas e financeiras. Destaca-se que:

* A dotacdo atualizada permitiu a sustentacdo do Indice de Transparéncia em 80,85%, validando a

eficiéncia na aplicagdo dos recursos para o objetivo fim de controle social.

* Houve um esfor¢o de otimizagdo dos gastos correntes para viabilizar investimentos em capital

intelectual e infraestrutura em tecnologia da informacao.

PLANO PLURIANUAL - PPA 2024-2027 X ORCAMENTO 2025

202
PROGRAMA DE GOVERNO 03 =
PREVISTO NO PPA DOTACAO ATUALIZADA
(F) 0005 - Controle da Gestao Pablica R$22.000,00 R$ 3.056.800,14
TOTAL 22.000,00 3.056.800,14

EXERCICIO FINANCEIRO 2025 (ATE 30/12/2025):




PROGRAMA DE GOVERNO | DOTACAO ATUALIZADA | % | DESPESAS EMPENHADAS | % | EXECUCAO (%)
(F) 0005 Controle da Gestao Piblica RS 3.056.800,14 3106% RS 3.051.854.14 3120% 9 84%
(G) 0036 - Coordenagio e Manutengio RS 6,783 403,08 68.94% RS 6.728.918.86 63 80% 99.20%
do Poder Executivo
TOTAL RS 9.840.20322 100,00% RS 9.780.73,00 10000%]  9940%

EXERCICIO 2025
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O encerramento do exercicio de 2025 marca um periodo de transi¢ao e fortalecimento institucional para
a Secretaria de Estado da Transparéncia e Controle. A execucdo das metas estabelecidas no PPA 2024-2027,
reflete o compromisso desta Casa de Controle com a modernizagdo da gestdo publica estadual.

Os resultados alcangados — com destaque para o avango no Indice de Transparéncia (80,85%) ¢ a
expansao de programas SETC Itinerante — evidenciam que o controle interno em Sergipe ultrapassou a barreira
da conformidade burocratica. Hoje, o 6rgdo atua na vanguarda da promocao da ética, da equidade e do controle
social, integrando-se diretamente as necessidades do cidadao.

Embora o relatdrio aponte desafios operacionais, como a reprogramac¢ao de investimentos em logistica e
a conclusdo dos objetivos propostos, tais pontos sdo compreendidos como etapas de um processo de
amadurecimento técnico. A dependéncia da rede de Orgdos setoriais para o fornecimento de dados, embora
desafiadora, reforca a necessidade de uma governancga transversal e colaborativa, que serd o foco central do
proximo ciclo.

Para 2026, a diretriz ¢ clara: converter o conhecimento acumulado e as ferramentas tecnologicas em
desenvolvimento — como o Observatério de Controle, Novo Porta da Transparéncia do Estado e os Sistemas
Informatizados Integrados — em entregas que assegurem a exceléncia de transparéncia e da auditoria baseada
em riscos.

Desta forma, a SETC reafirma sua missdo de zelar pelo erario e pela qualidade do servigo publico,
projetando um futuro onde a integridade seja o pilar inegociavel da administragao publica sergipana.
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