BANCO iNTERAMERICANO DE DESENVOLVIMENTO
REPRESENTACAO NO BRASIL :

- CONTRATO PADRAO PARA CONSULTOR INDIVIDUAL REMUNERACAO
| POR PRECO GLOBAL




i




Contrato Padriio — Consultor Indzvzdual - :Pi'ego- Giob_ai '

Ciolntra_to' ]iéra: 004/2015

Pro;eto Avallagao ¢ Proposicio de Melhorms ao Slstema de. Informat;ﬁes e. Estatistlcas
Tunstwas do Estado de Serglpe SIET dentro do ngrama Naclonal de .
Desenvoivlmenta do Turlsmo Prodetur Nacmnal Serglpc

Contrato de Emprést:mo 2984fOC-BR Banco Interamerlcano de
DesenvoivxmentafEstado de Serglpe -

~Banco Interamericano de Desenvolviments - BID -
~ Contratante: Secretaria de'Estado d:q_th'_i'fismbf-_e do_fEsﬁqrté_'

ContratadoPedro Ar..amb'uﬂ'i:(.}a_lafei_ _

n Bﬁta‘:.-lﬁ-déﬁd@!ﬁbf_ﬂ ﬂeszﬁﬁ -




Contrato Padréio — Consultor Individual - Preco Global

| CONTRATO

Estado do Tunsmo edoF Esporte, com sede a ’Travessa Baltazar Goes n° 86 Edf Estado de. AR
Sergxpe 30 a_ndar -Centro,. CEP 49010 500 e Pedm Ammbum Cala:l‘el 1dent1ﬁcagﬁo_.z.i_
(Espartha) n® 341 OZSOOX cyjo esorltérlo principal esth iocaizzado no C/ PALACIO 53 7°C-'
20008 Donostla San Sebastian — Glpuzkoa Espanha L S -

CONSIDERANDO QUE:

(a) o Contratante tem mteresse em que o Consuitcr prestc 0s. serwg:os assmala.dos a;:_'

seguir; &

(b)o Consultor_ esta disposto a prestar esses servigos, |

PORTANTO, AS PARTES acordam o seguinte: -

i1 Sei*vi(;os"" 1 e Consultor prestara os semg:os de Avahag,ao e Proposzc;ao de

:Meihorlas ao Slstema de Informat;oes e Estatistlcas Turlstlcas do; :

Referéncxa que faz partc mtegrai deste Contrato

1.2 O Consulto:r apre:sentara 0s relamnos a0 Contratante na formae

1) den£r0 dos prazos mdicados no Anexo B “Relaterlos & Produtos”

2.Praze |2, 10 Consuitor prestaré os Servwos durante o permdo 1n101ado em _
101 de dezembro de 2015 até 31 de janexro de 2016 o durantei o
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.quaiquer ou’zro penodo em que “as. Partes possam acordar

postenormente por eserito.

3. Pagamentos

3. 1 Valor Maxtmo

(a) O Contratante pagara ao Consultor a ‘atulo cie honorarzos uma |
quantia ndo supenor aR§ 137 985 55 (cenio. e trinta ¢ sete mil |
__novecentos e mtenta e cmco reals e. cmquenta & cinco centavos)--_ _

pelos Semgos prestados confozmc mdzcado no Anexo A
" (b) Edsa quanﬂa fm estab&lemda entendendo-se que mclm todos os'
custos ‘e lueros para o Consultor, assim como qualquer abngagao _

_trzbutana a que possa estar qu eito sendo

: 3.2.':C'ron'ograma--de-:Z?-ét'gament'os'
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(&) O calendario ci_é'paga;hentqs serd o sé':g:u_ingc]}:

uma cépla cieste Contrato assmada pelo Consultor .

"Plano de Trabalho, ace!tavel peio Contratante,

| _ SERGIPE aceltavel pelo Contratante

| plano de ac8o para- 1mplanta9ao do’ SIET de. SERGPE

_ (1) 10% (13 798 55) contra receblmento pelo Centratante de
(i) 10% (13 798 ,55) contra receblmeznto pelo Contratante do

(m) 15% (20 697 83) contra receblmento pelo’ Contratante do | .
Diagnosnco do SIET de- SERGIPE aceitavel pelo Contra‘tante 1

_ _.recomenddg:oes Estrategistas para Jmplantagﬁo de SIET de |

(V) 20% (27.597, II) contra recebimento pelo Contratante dc'

(w) 25% (34 496,38) contra recebxmento pelo Contratante do .
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termo de Referéneia das Agdes para 1mplantagéo do SIET de | '
SERGIPE, ace;tavel pelo Contratante,

 (v) Total: 137.985,55 reals

__ (b) Da par,cela referente 4 Remuneragao do Consultar, .3 Contratante iR

-deduzira as se gmntes parcelas

() 27.5% de Imposto de Renda;

(i1).5% de Imposto sobre Servicos (ISS); & |

(iii) 77 % de INSS conforiie o limite méﬁi&ho ‘permitido para
desconto do INSS para prestadores de servlc;os, pessoa fisica,
Art 2° da Portatia Intenmmstcnal MPSXMF N° 13; de 09

janeiro de 2015 (teto aximo R$ 4.663, 75 - cornatnbmg;emE
méxima perm1t1d_aR$ 513,01 por parc¢ia), '

1) A despesa do Contratante re!atwa 20 encargos. patronais incidird

e 20% (vinte por cento) no valor m’sal dos honoranos dﬁ ;”

Consultor
(d) As desp_g:sas de viagens e didrias ficarfo per-conta doi(fons_ultor.
3.3 C’ondi(‘;ﬁeé de Pagamento

Os pagamentds serdo efetuados em reais, dentro de 30 ;(tﬁnté) dias

contadg_s._é 'p'a_rtir da -apré'sentag:éo pelo Censultor das faturas com |

| cépia para o Coordenador desig_nadonaCléu_Su:lé 4. R /y/
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4, Administracio

doe Projeto

4.1 Coordenador -

O Contratante deSIgna a Sra. Sheila Tatiane dos Santos Canbultora -

| Executiva de Desenvo]wmento hastltuclonak de UCP, como

Coozcienador do Contratante que serd respansave] peia coordenag:ﬁo_

'por paﬁe do Centxatante dos rela,tonos ou outros elementos que |

devem ser fomemdos €0 recebxmento e aprovag:ao das faturas para |

08 pagamentos.

4.2 Relatdrios e Produtos

1 Os: relatorios e produtos enumerados no, Ancxo B “Relaténos e

1 Produtos” devertio - sex apresentados durante o traba!ho e-_'__

constituirdio a base para. 08 pagamentos que. deverﬁo ser efetuados”'

' conforme mdxcado fia Clausuia 3.

5. Padrito de

Desempenhio |

5 I 0 Consultor se compromete a prestar 0s Serwgos de dcordo com '

as normas mais eIevadas de competencxa © mtegridade dtica e

'proﬁsswnal

6. Confidenciali-

dade

6. 1 Dura.nte a Vlgéncza deste Contrato ¢ dentro dos 2 (dms) anos
segumtes a0 seu término, o Consultor nio poﬁeré revelar nenhuma
informagdo confidencial ou de proprzedade do Gantratante_.

relacmnada com os Serwgos, este Contrato ou as. atividades oy

operat;oes do Contratante sem o consentzmeﬁto prevm por escmo: o

deste ultuno
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7. Prdpriedade_ dos -
ou outros produtas preparados pelo Consultor para.o Contratante em |

Relatérios ¢

Produtos

7.1.Todos os éstti&bs i‘élatéi‘ios, gréﬁcos* programas de C'omiauta;é;:"ﬁo-"

viftude deste Contrato -serfio ‘de propriedade do Contratante 0
Consulfor podera conservar uma cépia dcsses documentos el

- | programas de COmputag:ﬁo

| 8. Impedimentos

' '-8} O Gonsultor concorda que, tanto durante a wgérxcxa deste :
..__Contrato como apos o seu termmo, estard desqualiﬁcado pata ‘o
B fomemmento de- bens execugﬁo de obtas fm prestac,'ao de: semges 1

:resu!tantes de ou diretamente relacwnad@s aos Semgos de|

©18.2°0 Consultor podera executar servigos. de- consultona que néo |

. caraczemzem qualquer tipo de conﬂxto de mteresses

. Ségur{i#_

910 Consultor sera responsavel por contratar “os Seguros |

pertmentes

10. Sﬁb-mgaf;_ﬁu B

iG 10 Consuitor nfo poderd ceder este Contrato on subcontratar'

' nenhuma parte do mesmo,

i 11, I O Contrate ¢ regido pelas leis do Brasxi €0 Idmma do Contraio_;' '

11. Legislacdo
Aplicivel e 1éo Portugues
Idioma

12. Solugio de 12.1 Toda controvérsia surgzda deste Contrato que as Partes nﬁo
Controvérsias | possam solucionar de forma ~amigdvel deverd ser submetxda a

. processo gudlcml conforme as leis do Brasil.
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13. Praticas
Proihidas

11 nancmdas__p;e_lq Banco, observem os. mais

13.1 O:Banco réiigucr que todos os Consultores que apresél.lt;.é__'

estejam apresentando propostas .ou- partlmpando de atividades ;

-altos padrdes éticos | -5

denunciem ao Banco todos os atos suSpgitQS;de consnt_ug_r Pratzca_
Proibida sﬁﬁrﬁ os quais tenham. conheéimento ou venham a tomar |

_*cenhccnnemo durante 0 processo de seleg:ao, negomagao ouf

h pratlcas corruptas, () praticas traudulentas, (111) pratzcas*;:

coercntlvas {nf) pratxcas cquswas e (v) praticas obstrutwas o/

---.;;'Banco es_tabeleceu mecafismos _para “dentincia. ,x:_i_:e suspeitas de |

Praticas Proibidas Qualquer dendncia deverd ser apreseniada ao |

Escritorio de Integndade Instltumonal (EH) do Banoo para que se.

real ize a devida mvestlgagao

1132 O Consultor Qgérante ques . |

;Institulgﬁo Fmancelra Intamac;onal (IFI)

(b) Usara os seus melhores es-forc;o-s fpara- assistir-ao Banco nag.

818 mvesttgagoes no caso de ocorrcncra de pratlcas prozb;das

(c) Compromete—sc que dentro cio processo cie seleglio (e no
caso de resultar’ adjudicatério, na -execuz;ﬁo) do -contmm,; a
observar as leis sobre praticas proibidas aplicéveis no pais.do

Contratante.
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PELO CONTRATANTE | "PELO CONSULTOR

Assinatura/ad'/aax /M b Assmamra

Cargo: Secretario de Estade do Turismo e do | Cargo:

Esporte

10
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" Anexos

Anexo A - Termos de Referéncia

GOVERNO DE SERGIPE | |
SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO E DO ESPORTE

TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO DE CONSULTOR INDIVIDUAL

PARA AVALIACAG E PROPOSICAO DE MELHORIAS AO SISTEMA DE -
INFORMAGCOES E ESTATISTICAS TURISTICAS DO ESTADO DE SERGIPE — SIET;

DENTRO DO PROGRAMA NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DO TURISMO —-
PRODETUR NACIONAL SERGIPE
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TERMO PE REFERENCIA
1.APRESENTACAO

Este documento se constitui no Termo de Referéncia que contém as .instru'q:ﬁes necessdrias
para a CONTRATACAO DE CONSULTOR INDIVIDUAL PARA A AVALIACAO E
PROPOSICAO DE MELHORIAS AQ SIS TEMA DE INFORMAC‘ES E ESTATISTICAS- |
TURISTICAS DO ESTADO DE SERGIPE = SIET DENTRO DO PROGRAM, |

NACIONAL DE DE‘;ENVOLVIMEN T O ‘DO TURISMO - PRODETUR NACIONAL

SERGIPE.
Z.CONTEXTUALIZA'CAO. DO PROGRAMA PRODETUR NACIONAL SERGIPE

O Programa de Desenvolvimento do Turlsmo (?RODETUR) criado pelo Govemo Federai no

regionais em parceria com o Banco Interamencano de Desenvolwmentc) (BID} O primexro

desses programas foi o PRODETUR NORDESTE, que j4 finalizou sua segunda fase.

avanear rumo a um modelo de desenvoiv;mento tunsixco, a parhr do qual 08 znvesnmentos dos
governos estaduais ¢ municipais respondam tanto as espccnﬁmdades pmpnas como 3 uma

visfo mtegral do turisme no Brasil, tal qual preconiza‘o Plano Nacional de Turismio. Podersio |

qualificar-se como mutuarms 0s_estados, os municipios ¢ as entidades de personalidade. .

Juridica prépria que mtegrem a admxmstragéo turistica pubhca de amblto federai estadual oy

municipal,

Neste sentido, o Estado de Sergipe, ente da Repiiblica Federativa do Brasil, celebrou, em
18 de dezembro de 2013, contrato de empréstimo, no valor de US$ 60.000.000,00, com o

Banco, com garantia prestada pela Unifio Federal, na qualidade de Mutugrio e co-participe de
13
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Programa Nacional do: Desenvolvimhento do Turismo - PRODETUR NACIONAL, para-a
execugio do Programa PRODETUR SERGIPE. | |

Para alcangar seus objetivos, o PRODETUR SERGIPE apoiaré o financiamento de projetos de

desenvolvimento turistico organizados em cinco componentes deseritos a segtir:

(i) Estratégia de Produto Turzstxco Socmlmente Inclusivo: Coneeituaimente 0 produto turistico

relacmna—se dlrctamente com a monvaq:ﬁo em vigjar a um dest‘ino Tem como base 05 afrauvos.---'“ w

espaco geograhco detennmado, ¢ inclui o5, equamenfos € servigos: necessé,n 'szgpara satisfiger

a motwaq,ao da v1agem e possxhxiitar o consumo turistico. Os prod' os turfsticos. definem - ag;.

destmo, gerando maior rentabilidade a-curto,-medm e longo :praz{;-. Esses produtos turisticos.

se. materializam em forma de roteiros turfsticos. Este componiente terd seus investinientos

relacionados com o planej'amento a recuperacdo e a valorizago dos atrativos turisticos

pubhcos necessdrios para protover,: consolidar ou methorar a campetltmdade dos destines

em modalidades ou tipos espemﬁco:. de turismo. ‘O componente também. integratd as agdes

destinadas ‘a alinhar os-investintentos pnvados em segmentos ‘ot nichos estrateg;cos bem

como aquelas destmadas a melhorar a compeutmdade dos empresarios tuiristicos; por meio do '

produiivos;
(ii) Estratéfzia de Promocao Turistica: Este componente contemplara agoes destmadas a

comerctahzag:ao escothidos;

(iii) Fertaiemmente*--Insti‘t‘ut:ijonal: 'E'sf"e_ componente integrard agdés otientadas a fortalecer a

institucionalidade turistica, por meio de mecanismos de gestdo e coordena¢dio. em Ambito

federal, estadual, local ¢ do setor privade; e do apoio & gestfo turistica: estadual ‘e municipal

(reestruturagio de processos internos, equipamentos, desenvolvimento de - softwares, -

capacitaco e assisténcia técnica);
14
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(iv) Conectividade de Apoio ao Turismo: Este componente integrara todos os investimentos ..

em infracstrutura & de servigos nfio vinculados diretamente a produtos turisticos, amas | -

necessarios para gerar acessnblhdade a0 destino ¢ dentro dele (mfraestrutura de. acesso é

transporte) ¢ satisfazer as. -necessidades basxcas do turista durante sua estada, em termos de

energia, telccomumcagﬁes saude e segura.nga,

culturazs que- constituem a base da at;v;dade tunstlca, alern de prevenir € minimizar os

1mpactos.amblenta13 ¢ sociais que 08 divetsos mvestlmentos turisticos possam gerar. Dentre g8

acdes prewstas neste: componente estio inicluidas a estudos pard defimc;ao dos llmltes

aceitdveis de. mudancas de destinos tunstlcas frages, estudos de rmpacto ambiental, agbes de.

recuperagéo ambiental em trechos degradados, bem como. agao de 1mplantag:ao de: esgotamemo_

sanitari 10...

3. JUSTIFICATIVA

O Sistema de Informag:oes e Estahstzcas Turisticas do Estado de SERGIPE no: que diz respexto_ '

as estatisticas e mdlcadores, ¢ de a.Eta relevancia para-a tomada de decisdes.e disponibilizagdo

de dados sobre o desenvoivlmento do turismo ¢.da eficiéncia dos orgaosf-g_estpres de turismo

em Sergipe. Para tanto ¢ necessério implementar o SIET de- m(")d'é que possa subsidiar o -

Estado com informagbes consistentes para predigio de dados sobre o 1mpacto da at1v1dade
turistica para a-econgmia e para o desenvolvxmento social local na atualidade, ¢ a posmbxhdade
de criar cendrios de desenvolvimento. Esta demanda foi 1cienj:1ﬂc_ad_a_ 1o Plano. de

Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel - PDITS dos Polos Velho Chico. ¢ Costa

dos Coqueirais ¢ nas missées do Barico Interamericano de Desenvolvimerito —BID. Justifica- .

se a contratacio de um consultor para diagnosticar, analisar e elaborar, documentos para
implantagdo do sistema.

O consultor utilizard metodologia ¢ os procedimentos de coleta e :andlise das informagfes

15 7
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devem estar alinhados aos municipios e & outros ‘éstados, de modo que seja possivel realizar
comparaglies ¢ analises amplas, permitindo assim, cumptit com os objetivos de
montoramento e avaliagio do turismo e subsidiar a melhoria dos processos de planejamento ¢
gestdo do tutismo para 0 Governo Estadual, o ‘Governo Federai £ para-o" proprio programa
PRODETUR Nacional. 3

Atualmente, os dados sobre o. turlsmo em Sergzpe tem sido coletados diretathente com a rede.
hoteleira através das Fichas Nacmnam de Registro de Hospedes ¢ do Bolet[m de- Ocupag:ao--.ﬁ”'=-r
Hoteleira (BOH) com.o intuito de caracterizar o perfil do turista ¢ demanda turistica no estado

A pesquisa direta, com aplicagdo de Questionarios, ¢ executada por . empresas contratadas
supervisionada por funcionsrios da SE,TESP ¢ os dados apurados ém formulas estatisticas eiy .

planithas eletrnicas de programa Excel, -

4. OBJETIVO DA CONSULTORIA

Contratar consultor individual para avaliar e propor melhorias a0 Sistema de Informagses e

Estatisticas Turfsticas do Estado de Sergipe —SIET.
4.1 Objetivos especificos da consultoria

i} a identificaghio de necessidades especificas de informagfo ndo coletadas/ nsio trabathadas, ¢.a
determinag8o das razdes/causas de sua. auséncid;

H) o estabelecimento de prioridades em curto/médio prazo em termos de exatldﬁo consisténcia,
confiabilidade e oportumdade na coleta, processamento, andlise ¢ difusdo dos dados

estatisticos/ informagdo turistica.
5. CARACTERIZACAO DOS -SERVIC_(_)S _

Para 2 avaliag#io e proposigio de melhorias ao Sistema de Informagctes e Estatisticas Turisticas- /%/
16 -
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do Estado de Sergipe — SIET o gonsuitor deverd desenvolver as seguintes atividades: .
A.1. Plano de Trabaltio
O Plane de Traballio que deveta conters _

* A metodologia geral a ser utilizada;

*  As etapas de trabalho e produtos em uma pfopos’ta de cronograma,
Para sua construciio, de_verﬁo ser r;;al’iz‘adas:_muniﬁes téenica em. Aracajw/SE no Anexo da
SETESP, localizado na Rua Cedro S/N° - Estadio Lourival Batista - Baitro Treze de Jutho,
bem como as associagBes envolvidas com 0.turismo, para acessar os.dados pr’t}du_zﬁdoé pelos

mesmos.

mode a estabeiecer as datas de entrega dos produtos bem como as datas das reunibes do - ... .

consultor para.a apresentagfio dos resultados do trabatho analitico que #t4 realizar.

A.2, Diagnéstico do SIET de SERGIPE
O diagnéstico devera conter:
* Levantamento dos -conceitos, definigtes ¢ classificagles empregadas para a
medigdo da atividade tutistica no nivel estadual: - . |
* Levantamento das fontes de informagéio utitizadas para geragio de informaciio
* Avaliagdo da informagdio administrativa existenite de -outras fontes, tanto de -
natureza fiscal quanto de outras naturezas, que se¢jam fitels para a pmdug:ﬁo de
estatisticas em relagdo 2 demanda, a oferta e ao.emprego do setor - tunsﬁco
estadual; '
* Avaliaglo da coeréneia interna dos dados anialmente coletados; - _
¢ Avaliagio da coeréneia dos dados estaduais atualinente coletados em
comparacdo com o nfvel federal (de modo af-c.ompteeﬁdét a.cbmparabiiidadc_;_ﬁc
dados interestaduais);
* Revislo dos procedimentos e protocolos seguidos pata o levantamento, anshise
e difusfo da informagfio turistica em nivel estadual. %

17
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Especificamente, deverfio ser compilados e documcntados o5 dados bésicos e- indicadores
disponiveis em relagfo 4s cinco dreas temiticas a seguir; '
) Conmbmgéo econdmica do setor turisnco diferenciands og - conjuntos de -
mfonnag:ao relativos a: demanda/ empresas de turismo/ empregos nas empresas
de turismo/ outros; ' o
¢ Sustentabilidade ambiental (impactos das atividades dos visitantes o meio
ai'rib'ientE)' ' o co
s~ Sustentabilidade social (impactos. sobre a - quahdade de mda da popuiagaoi
":resxdente), R ' ' '
. 'SustentaBIILdade eCOﬁémi'ca do setor turfstico;
* Coesdo territorial (relacionada com 2 coeréncia de dados estaduais de émblto
fcderal) ' ' '

A.3. Diagnéstico das fontes basicas e complementares de mfonnag:ﬁo sobre turismio em SERGIPE:
Durante a analise das fontes bésicas e compiﬁmentares de mf‘ormat;oes, para cada uma ‘dds
cinco 4reas tematicas, deverao ser elaboradas duas listas'em formato de reiatémo com as fonteg
de dados e mfonnag:t)GS‘ ' A :
¢ Rélatério com “Fontes Bésicas. de Infdrmé;ﬁ& Bstatistica” identificando, para
cada uma delas, as  seguintes cafe‘ibtéﬁstiCas* no‘rhe aréa geograficaf
administrativa (Governo Federal, Governg Estadual, outros ambitos subestaduats
- aqueles ‘municipios onde a atividade turistica ¢ especialmente reievantef
onde 0 PRODETUR tenha investimentos previstos - érgao responsavei
periodicidade dos dades. S '
* Relatério com “Fontes Coniplementares” contendo: fornecedores de fontes de
informaglio (estatisticas propriamente ditas — tanto de’ cardter oficial ou privada
(dados do trade turistico, por exeniplo) ou informagio administrativa de interesse

para a andlise da atividade twistica); ¢, outros estudos e investigacdes sobre o
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turismo que tratem da mediglio e/ou andlise da atividade turistica {como estudos
-situacitanais -sobre-a hotelaria, Recéita por Quarto Disposiivel ~ REVPAR etc.).
Em relagio as fontes listadas no Relatério “Fontes: Basicas de Informagfio Estatistica”, deverdo
ser fornecidos os metadados disponiveis para cada uma delas, especialmente em relagéio ag
definigdes ¢ classificagBes utilizadas. Da mesma forma, devera ser fornecida a relagio das
publicacBes estatisticas disponiveis (de caratet oficial e, eventuaimenge,_d_e natureza privada/
trade turfstico). _ _ L
De modo que a avaliagio da informagdo disponivel pdra o motitoramento e andlise da

atividade turistica no Estado de SERGIPE possa contribuir para o, foz‘*tzilecim’enta_;-do Sistema

de Informagdes ¢ Estatisticas de Turismo Estadual, é néce_ssério coletar i:nfdrma(;ﬁeg,-de outras
areas que sdo consideradas especialmente relevantes para esse ﬁm Iilc;\_fefﬁp ser coletadas
informacBes sobre as quatro areas a seguit: |

» Infraestrutura estatistica, eSpe.cia;lmente o Iarma'zenamenté e dis_tr_ibﬁig:éio dos principais
dados e indicadores estatisticos disponiveis (sistemas dé informagfio com o apoio.da
‘tecnologia), assim como os recursos humanos disponivei&:e sug qua'}-iﬁcat;z‘icr )

s Analise econdmica do turismo, tanto conjuntural quanto macmeconomxca Em relac;ao_
aos .indicadores macroecondmicos, cEevera ser_especificada a dISpombzhdade dos.
mesmos de modo a possibilitar uma abordagem de analise estadual e local em relag:ao a
demanda oferta e emprego. Especial énfase na avaliagdio das necessmades e passwels
altemativas para fortalecer processo de anahse do gasto turistico; o processo de
andlise do_turismo doméstico - (tanto intrarregional como. exfrarregional, entendendo
como regifio Nordeste} ¢ do turismo i-ntemac_ional._ | |

» Previses turisucas _

* Hsquema de govemanr;a aphcado em relago aos principais atores do setor turistlco
Deverd ser avaliado o nivel de cooperaglio ¢ de comunicagdo entre. 08 agentes
produtores e usudrios do SIET em nivel estadual ¢ mummpal assim como do -estado
com o nivel federal.. Espec;al énfase sobre 2 avahagﬁo do nivel de hderan,ga

desempenhada pelas autoridades estaduais de turismo na drea de estatisticas;
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* Avaliar a necessidade de informaciio ¢ mgios de difusfo da mesma . que requerem- :

diferentes atores (municipios, sector privado, etc.).

Para elaborar o diagndstico da consisténcia, comparabilidade régional ¢ abrangem:la das

informagSes ¢ estatisticas de’ turismo-no Estado de SERGIPE a tonsultoria utilizars a
metodologia recomendada pela Orgamza{;ao._ Mundial do Turismo (OMT) no documiento
"Projeto de- metadados ‘da OMT: Diretrizes gerais para documentar as estatisticas de
turismo”. As fontes de informagio de natureza 'estatist_ica disponivels serfio classificadas nas
seguintes categorias: ' |
a) Estatisticas provenientes dé pesguisas sobre demanda de turismo; relacionada
com a cahtribuig;z"io econdmica do setor turfstico:
b) Estatisticas provenientes de pesquisas sobre ofertaturistica, relacionada: coriy a
contribui¢o econérmca do setor turistico e-a sustentab111dade econémica o

setor turistico;

-¢) Estatisticas provenientes de registros administrativos, relacionada com #

sustentabilidade econdmica do-sétor turfstico; .

d) Censos Econdmicos e Censos Demograf icos, relacionada com a contnbuxg:ao_

econdmica do setor turistico, a 3ustentab1hdade econémica do sétor turlstlco e

sustentabﬂldade social;,

e) Diretérios de Empresas, licengas de atividades ou abertura, seguridade social,

mformag:ao fiscal, " regisiro’ mercantil, relacionadas. com a - “confribuigio

econdmica do setor turistico;

1) Relatérios Estatisticos, relacionados com a sustentabilidade econémica do setor
tutistico;

g) Bancos de Dados Estatlstlcos, telacionada com a contribuigic econdiiica do
setor turistico, a sustentabilidade econdmica do setor tutistico e

sustentabilidade social.

As analises, conclusoes e recomendaces desta consultoria estdo alinhados e sdo consistentes

com o documento da OMT para compilagio de dados estatisticos de turismo, denominado
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“International Recommendations for Tourism Statistics,

hhp:/funstats’.tzm..orgIUmd/pain'ca"onfSeriesM/Ser’ieqm R3revis.pdf

Tendo em vista a importancia economlca, social e ambiental da-atividade de turismo para o

Estado e, tendo em vista também a sua importincia paraaqueles municipies com vocagdo . -

turistica, pretende-se seguir as recomendagﬁes da OMT sobre compila¢io de informagdes

turisticas de forma a desenvolver um Slstema de Informagdes Estatlsticas Cmnplementares

sobre;

» Demanda - indicadores ndo monetérios de chegadas e tixa ocupagtio dog.- hotéis; .

indicadores monetarlos sobre gastos. e a classificagdo da demanda em relagdo & origem
(turismo nacional ¢ estrangéiro);

e Oferta — atmdades econdmicas relacionadas com o tunsmo reaIzzadas 'POr empresas
produtoras de produtos turfsticos caracterlsticos adquiridos pelos turistas,

. Emprego - medig¢8o da emprego nas industrias ligadas ao turisme, destacando o
emprego gerado em atividades tipicas de turismo, em atividades relacionadas com
turismo (a consultoria também deverd- apresentar, durante uma segunda visita ao
Estado, a versdo preliminar do relatério sobre a coeréneta, abrangéneia e
comparabilidade dos dados estaduais atualmente coletados em comparagfio.com o nivel
federal € com as recomendag@es i mtemacmna:s)

As mformag:ﬁes contidas no-Diagnéstico também serdio utilizadas para realizar uma, estimativa
da Ecenomia do Turismo de SERGIPE, construida a. pamr dos--dados : dlSpOIllVelS Esta
estimativa servird de base para a apreSentag;ao de um Relatério contendo as Recomendagbes
Estratégicas destinadas ao aprimoramento das informagdes estatisticas cie base, preenchimento
de lacunas de informagdes e aperfeigoamento do processo de integragiio entre produtores e

usuarios de informagdes turisticas, tasito np dmbito estadual, quanto nacional,

A-4. Recomendagdes Estratégicas para a implantacfio do SIET de SERGIPE
Com base no diagnéstico realizado, o consultor realizard uma série de recomendagdes

estratégicas:
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a) Recomendagfes de coleta de dados explicitando ‘qual: a’
metodologia e as ini’omiagﬁes ‘a serem  coletadas. As
& as dlmensoes de qua_hdaﬁe =(-pertlnénc_ta_, e__xatld-ao, :
credibilidade, oportunidade, acessibilidade, faciiidade._ d
interpretagdo e coerdneia); _
b) Recomendagdes de analise de dados e definigfes; -
¢} Recomendaéﬁzes paraa methioria da comunicagio;
d) RecOmendar,:ﬁesfipara’imeihoria da coordenagéﬁ interinstitiicional -
. dadreade eslatistlcas de am%nto estaduaL mihici pal e federal.
A.5. Plano de Agdo paraa 1mpianta9ao do SIET de SERGIPE e
As recomendacdes estratégicas. deverﬁo subsidiar um Plano de Acges pa;ra s proxxmos trés..
4nos, identificando as. operacdes estatfsticas prmntanas, a. padromzac;ﬁo da coléta de dados
1demLﬁca¢,ﬁo e fortalecimento das fontes mmplementa:es de mfonnag;ao, assim_como .as -

melborias no esquema de govemanga e mﬁ'aestmtura estatxstica estadial.’

O Plano devera incluir os custos estfmados e oy ‘responsaveis for cada uma das at;ﬁes.
estabelecidas. Devera ser apresentada a tonte de dades: utzhzada para a forma(;ao da esnmanva
dos custos das agdes, assim como o detathamento das: ag:oes, de’ modo que-facilite processos
posteriores de fortalecimento do sistema de informagdes. '

No relatério da consultoria haver uma proposta para a realizacdo, de Seminario Regional para
apresentac;ﬁo ¢ discussio do Diagnéstico; - Estimativa da. Econonua do Tunsma =
RecomendagBes Estratégicas ¢ do Plano de Aclo para o Fortaleciments do Sistema de
Informagdes e Estatisticas do Estado de SERGIPE, : '

Este Semindrio podera ser realizado pela equipe da Unidade de Coordenaglio de Projetos ~
UCP do PRODETUR NACIONAL — SERGIPE e devera contar com 4 preseriga do consultor
do Projeto, técnicos e autoridades locais responséveis pelas informagdes e politicas

estratégicas voltadas para o fortalecimento do Turismo em SERGIPE. -

A.6. Elaborago dos Termos de Referéncia para as atividades contidas no Plano de Aglio

h Py
S
T,
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Elaboragdio dos Termos -de Referéncia ‘das atividades - co‘nti-'das no- Plano de Aglio que
permititdo a implantagiio de um Sistema de Informacdes e Estansncas Turisticas do Fstado de
Serglpe Nesta afividade serfio necessanas andlises de’ documentos, estabelecimento de
prioridades para a execugfio das ag¢des, reunides com a equipe:da UCP/SE para ajustes e

avaliagfio do produto.
6. PRODUTOS A SEREM APRESENTADOS

O Consultor Contritade deverd dpresentar d_’s produtos li_s_gg;dos-_'a seguir, itemizados de acordo
com o escopo do trabatho indicado no item 4 deste. Termo de Referdicia, devendo ser ajustado
logo ao inicio dos trabalhos com a equipe de Coordenagiio da uce,

Os produtos a serem -entregues sio:

A.1. Plano de. Trabalho;

A.2. Diagnéstico do-SIET de SERGIPE

A3 Recomendagées Estratégicas para 1mplantag:ao do SIET de SERGIPE;

A.4. Plano de Agao para a implantagdio do SIET de SERGIPE;.

A.5 Termos de Referéneia das Agdes para lmplantagéo do SIET; .

Deverfio set encaminhadas 2 UCP/PRODETUR/SE versdes- preilrrunares dos proclutos pata -

andlise por parte do fiscal do contrato.

Todas as versGes finais dos produtos deverfio ser entregues de acordo 02 vias-impressas em

qualidade Laserprint ou similar, em papel-formato A4, de acordo com as Normas Brasilei_ras

(NB).

A formatagio dos documentos, nas versGes preliminares e final, devera observar as seguintes . .

caracteristieas:
¢ Programa: Word ou similar
* Fonte: Arial
» Titulo principal: Arial 11, caixa alta, negrito
» Subtitulo: Arial 11, caixa alta e baixa, negrito
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*  Texto: Arial 11, justificado

« Péginas numeradas e impressas frente e verso

s Espagamento simples entte linhas ¢ um espago entre pardgrafos

¢ Numeragfio dos itens: algansmos ardbicos, negnto separados por ponto {ex.:
1 1.1, 13,2 ¢tc.) ' - '

¢ Tamanho A4 do papel -

. Margens da pagma supetior ¢ esquerda com 2.5 cm, direita e mfenor coin 1 S5

ot e caber,:aiho e rodape com 1,25 cm e sem recuo para indicar paraigrafa '

comegando no inicio da margem esquer_da_.

Cada versdo final devera ser forfiecida fambém em CD-ROM, fomataﬂb e gf_avado, contendo.

todos os arquivos gerados ao longo do desenvolvimento dos irabathos.

Os trabalhos do Consultm Contratado  serdo acompanhados ¢ supervisionados pela
Coordenagao da Umdade de Coordenago de Projetos (UCP). O Consultor Contratado fica
0bngado a fornecer todos os elementos de seu conhec:1ment0 e competéncia que sejam
NECESsarios a0 processo de. acomparﬂlamento e momtona da UCP. A Contratante convocaid
reunides mensais de acompanhamento dos trabaihos bem como. apresentagao de reIatorms

mensais de andamento do objelo deste TDR.

Todas as versdes do documento deverdo ser objeto de andlise pela uce, sendo que o

pagamento das parcela.s estara vinculado & aceitagio e aprovagiio dus documetitos pelae equlpe

desxgnada
7. CUSTOS

Os servigos serfio realizados na modalidade de preco global, sende pagos contra a
apresentagdo ¢ aprovagfo de produtos. O preco da consultoria deveis inﬁluirftodas' as despésas
necessirias & realizacfio dos servigos, principalmente a remunerag:éo “do " profissional,

recothimento de encargos sociais, tributarios, fiscais e previdenciarios, além da elaboragio de

relatérios e demais despesas operacionais “pertinentes, tais como passagens aéreas,
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hospedagem, deslocamentos, alimentagio ¢ communicagdes, digitagio ete.
8. PRAZO

A consultorla se realizard em 60 dias corndos O trabaiho podera ser reahzado nos escntc')r:os
do consultor, devendo, enfretanto, considerar uma permanéngia de no minimo 12 dias em
Aracaju/ SERGIPE com o ob}etxvo de levantar as mfonnac;oes necessarias para o dxag,nostmo
bem como apresentar e dlSCHtH‘ o relatdrio prelzmma.r do dxagnostlco conforme cronograma a
seguir:

O cronograma de trabalho e de entrega de produtos ¢ definido a seguir:

Atividades o e - T T T T ¥ S E

SeM [sem |sem {sem |sem [sem |sem

Plano de Trabalho

Diagndstico Final do SIET de SERGIPE

Recomendagbes  Estratégicas para a _;
implantagéio do SIET de SERGIPE

Plano de Agdo pa;ra a xmplantac;ao do SIET ..
de SERGIPE

Elaboragdo de Termos de Referéncia para
implantagdo do SIET

* Sem: semana

9. QUALIFICACAO DO CONSULTOR | e
Para a condughio dos trabalhos. contratados o Consultor deverd ser um prof' ssmnal que

combine conhecimento e experiéneia na elaboragfo de planos de agdo ¢ execuclo de sistemas

de informagdes turisticas e ferramentas afetos ao trabalho a serrealizado, possuindo graduagio /
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em Fconorma ou hstanstlca com exper:énma comprovada de no minlm@, 5 (cineo). anos: na )
conduc;ao de trabalhos semelhantes, observados 08 cnwnos de seleco estabelecnios no Arzexo

deste termo de referenma
10. DOCUMENTOS E INSUMOS DISPONIVEIS

Serdo disponibilizados aos trabalhos 05 segiintes doéumenfos/infonnar;ﬁéﬁz o

| Sustentével — PDITS

| Indicadores tuisticos pmduzxdos pela Umdade de Estudosﬂ
€ Pesqwsas da EMSETUR B

B Mattiz de investimentos e Marco de Resultadcs do";'::'

| Programa o
5 | Relaténo Inicial do Programa _ Ij ffSETESI;i
6 | Manual de Opeiagoes do Programa | S - SJ:TESP
Analisis de los SIET Estaduales Tras Semmarlo Brastha —

jremee o e B

" 11. ANEXO

1L1 Cntérios de avaliagﬁo pa_.ffa se:legﬁo dl} Cﬁnsuitor ':f. '

Gradu 4o na area requetida no TDR'

Especwhzagao LD certlf cag:ﬁo em itea aﬁm do objeto -
| do TDR : LA
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Experlencza em elaboragao de plano cke agao de SIET

_ (mmlmo des anos)

4 lExpeqcn_c_:_ia_em:_execugaqi de*iﬁx‘?%_aﬁtagéb de STET .';_-2 T

11.2, _Orgsiinent'o para C-onsﬂ!tar' le_dividuai -
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~ Anexo B Relatérios e Produtos. -

Plano de_ 5Trabé1'iho

Diagnostlco anal do SIET de -é'zShelia Tatlane dos__ 22)’12f2915 o
| SFRGIPE T _Santos L
impiant'ac}f'io do SIET. de SERG}PE’ | -:Santos . | ”

Plato de Agfo para a implaniagdo do | Shella Tatiane dOS 130172016

| SIET de SERGIPE | Santos o
Elabora@ao de Termos de Referencza'm _' Shella Tatlane dos_'f_' 29/01/2016..

paraimplantagtio do SIET. -+ Santos




