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O que é o Protocolo “Nao SE Cale!” ?

. E um guia destinado a colaboradores de estabelecimentos de lazer
e que orienta quanto ao acolhimento de mulheres que se sintam
constrangidas, em risco ou que sofram algum tipo de violéncia
nesses espacos.

e Usa-se o0 SE em maiusculo para referenciar Sergipe como o

estado engajado e comprometido com a promocao e
efetivacao dos direitos das meninas e mulheres, em

suas mais diferentes identidades e manifestacdes
de ser e de existir.
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Elaborado com Base

a) na Lei Estadual n® 8. 624, de 02 de dezembro de 2019;

b) no Protocolo “No Callem” , de Barcelona;
c) na Lei Federal n°14.786, de 28 de dezembro de 2023
- “Protocolo Nao e Nao”;

d) na Lei Estadual n°® 9.428, de 26 de marco de 2024 -
“Protocolo Nao se Cale Mulher! .



Fundamenta-se em Leis Protetivas das Mulheres

e Convencao de Belem do Para;
e Convencao sobre a Eliminacao de Todas as Formas de

Discriminacao contra a Mulher (CEDAW);

» Constituicao da Republica Federativa do Brasil;
e Codigo Penal;

e Codigo de Processo Penal;

e Lei Maria da Penha.



Objetivos do Protocolo

e Prevenir e proteger as mulheres que se sintam constrangidas, em
risco ou em situacao de violéncia em estabelecimentos de lazer;

e Garantir as mulheres o direito ao lazer;

 Promover o respeito a dignidade, a honra, a intimidade, a
integridade fisica e psicologica das mulheres;
e Estimular o exercicio do papel social pela comunidade na

protecao as mulheres que se sintam em risco, constrangimento
ou em situacao de violencia em estabelecimentos de lazer.



Finalidades do Protocolo

» Colaboracao entre estabelecimentos de lazer e o poder publico
para o atendimento prioritario e imediato a mulher vitima;

e Acolhimento prioritario a mulher vitima;
e Acesso a informacdes quanto aos direitos da mulher vitima;

» Respeito a autonomia da vontade da mulher vitima, pois sera ela
quem vai definir se sofreu o constrangimento ou a violéncia;

e Apoio técnico do poder publico - Secretaria Estadual de
Politicas para as Mulheres - para capacitacao e treinamento.



Onde sera implementado este protocolo?

Em estabelecimentos de lazer, tais como bares, restaurantes,
casas noturnas, boates, espetaculos musicais realizados em
locais fechados e em shows, eventos festivos e similares.



Quando acessar o Protocolo?

 Quando uma mulher se sinta em risco, em constrangimento ou
em situacao de violéncia nesses espacos;

* Quando a equipe ou algum cliente identificar a pratica de conduta
que caracterize constrangimento, violéncia ou risco de violéncia
contra a mulher.



Vocé sabe a diferenca entre constrangimento e violéncia?

Segundo o art. 3° da Lei 14.786/2023

« Constrangimento é qualquer insisténcia, fisica ou verbal, sofrida
pela mulher depois de manifestada a sua discordancia com a
interacao.

Exemplos: cantadas ofensivas , olhar insistentemente para o corpo

da mulher, perseguir até que a mulher ceda com a interacao.

* Violéncia: uso da forca que tenha como resultado lesao, morte ou
dano, entre outros, conforme legislacao penal em vigor.

Exemplos: agressao fisica, xingamentos, ameacas, beijo forcado,

toques nao autorizados no corpo da mulher, “encoxar”, relacao

sexual nao consentida



O que precisa ter no meu estabelecimento para

ajudar as mulheres?

» Colaboradores treinados para atender as mulheres que sofram
algum constrangimento, que se sintam em risco ou em
eventual situacao de violéncia;

» Cartazes nos banheiros femininos com as seguintes informacoes
para que as mulheres saibam como pedir ajuda:

a) canais de denuncia e telefones uteis;

b) “Drink La Penha” a palavra-chave ou o codigo que representa
o PEDIDO DE SOCORRO/AJUDA/ACOLHIMENTO.



Fui acionado! Como acolher a mulher?

e Ouvi-la em um ambiente seguro e reservado;

e Preserva-la para que nao tenha qualquer tipo de contato com o
agressor, inclusive visual;

e Orienta-la sobre direitos e perguntar o que ela necessita
haquele momento;

e Oferta de acompanhamento até o carro ou outro meio de transporte;
« Chamar um taxi ou carro de aplicativo;

e Acionar alguem de confianca da mulher ou a Policia;
e Rapido encaminhamento do caso para a rede de enfrentamento (policia,

saude, assisténcia);



Fui acionado! Como acolher a mulher?

e O responsavel e os demais colaboradores envolvidos na execucao do
protocolo atuarao de modo:

a)a reduzir o clima de tensao no local do fato - levar a mulher para uma
sala reservada para que ela se sinta mais segura;

b)a evitar a reproducao de outras violencias contra a mulher;

c) manté-la protegida em local seguro e que nao haja qualquer tipo de
contato com o ofensor;

d)Uma vez acolhida, vocé pode orientar a mulher vitima.



Como orientar a mulher vitima?

. E importante que a mulher registre o Boletim de Ocorréncia - em
qualquer delegacia ou na delegacia virtual da mulher -
www.policiacivil.se.gov.br ;

e A depender da violéncia que a mulher sofreu, ela sera encaminhada
para exame meédico e/ou exame pericial no IML;

e Se a mulher foi vitima de agressao fisica, ela deve se dirigir a qualquer
unidade basica de saude, unidade de pronto atendimento ou hospital
(publico ou privado) para os devidos cuidados e solicitar o relatorio
meédico que descrevem as lesées;

e O relatorio médico devera ser entregue a Policia Civil;



Como orientar a mulher vitima?

e Se a mulher foi vitima de estupro, ela deve se dirigir a qualquer
hospital (publico ou privado) para tomar a medicacao que evita a
gravidez e infeccdes sexualmente transmissiveis (profilaxia em ate
/2 horas);

e A Maternidade Nossa Senhora de Lourdes é o hospital de referencia
em Sergipe.



Como fazer o deslocamento seguro para a

mulher?

Conforme a necessidade, o estabelecimento prestara APOIO para o
deslocamento da mulher ate:

a) Local indicado pela mulher para a garantia da sua seguranca;

b) Unidade de saude;

c) Delegacia de Policia;

d) Residencia ou outro local indicado pelas autoridades competentes.



O Crime Ocorreu! Como posso colaborar com a Policia?

- Além de acolher a mulher, devem ser adotadas as seguintes
providéncias:
a) Acionar a Policia Militar - ligar para o 190;

b) Preservar, pelo periodo minimo de 30 dias, as imagens das cameras do circuito
interno de seguranca;

c) Isolar o local onde ocorreu o crime sexual até a chegada da Policia;

d) Fornecer lista de presenca de pessoas.
-0 estabelecimento deve ser proativo na protecao de mulheres e auxiliar a Policia

Civil no trabalho investigativo, fornecendo todas as informacoes necessarias.



O que a testemunha pode fazer para ajudar?

e Acolha a mulher e nao julgue;
e Se presenciou uma agressao, acione apoio policial;

e Vocé também pode comunicar a ocorréncia do crime atraves da
delegacia virtual - www.policiacivil.se.gov.br

e Filme o crime praticado contra a mulher;
» A filmagem identifica o autor do crime e auxilia na

celeridade do trabalho policial;



O que a testemunha pode fazer para ajudar?

 Ligue para a Policia Militar - 190;

e Disque Denuncia da Policia Civil - 181 (a Policia Civil nao divulga a
identidade da pessoa que fez a denuncia);

« Denuncie pela CENTRAL DE ATENDIMENTO A MULHER - Disque 180 ou

(61) 99610-0180;

* A Secretaria de Politicas para as Mulheres oferece atendimento
humanizado para orientar e tirar todas as duvidas da mulher vitima,
além de fazer os encaminhamentos necessarios para a rede de

protecao.



E direito das Mulheres!

“Toda mulher tem direito a
uma vida livre de violéncia,
tanto na esfera publica como

na esfera privada”.

oemanc: G GERGIPE Art. 3°, Convencao de Belém do Para
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Direitos das Mulheres

e Respeito as suas decisdes;
« Atendimento imediato pela equipe do estabelecimento para relatar

o constrangimento, o risco e eventuais violéncias;

e Ser imediatamente protegida do agressor;

« Resguardar provas ou qualquer evidéncia que possa servir para a
responsabilizacao do agressor;

e Ser acompanhada por pessoa de sua escolha;
e Acionar os orgaos de seguranca publica competentes com auxilio

do estabelecimento;
e Ser atendida respeitosamente.



Deveres dos Estabelecimentos

e Contar com colaboradores capacitados no Protocolo “Naé SE Cale”

e Manter em locais visiveis, nas areas principais e sanitarios,
cartazes com informacoes sobre o “Protocolo Nao SE Cale!”, com
telefones, canais de denuncia e outras informacoes para acesso
imediato pelas vitimas;

e Criar um codigo proprio - DRINK LA PENHA - para que as mulheres
e outras pessoas possam alertar a equipe de colaboradores sobre a
situacao de constrangimento, risco e violéncia para que possam tomar
as providéncias necessarias sem conhecimento do agressor.



Crimes mais
comuns a que as
mulheres estao
expostas




Violéncia Domeéstica e Familiar

e Ocorre entre casais, familiares, pessoas que mantenham uma
relacao intima e de afeto;

e Pode ser praticado em ambientes publicos, privados e
estabelecimentos de lazer;

e Quantas vezes voce ja se deparou com cenas de ciumes, brigas
entre casais, puxdes de bracos, ofensas, xingamentos praticados
contra uma mulher em estabelecimentos de lazer?



Tipos de Violéncia Domeéstica

e Fisica: empurrées, puxdes de braco, puxoes de cabelo, tapas,
murros, agressoes fisicas, feminicidio;

 Psicologica: vigilancia constante, perseguicao, controle da vida
pessoal, familiar, social, ameacas, ciume exagerado;

e Moral: xingamentos que diminuem a autoestima;

e Patrimonial: dilapidacao do patrimonio, controle da vida financeira,
dano a objetos pessoais a exemplo de telefone celular;

e Sexual: constranger e obrigar a manter relacdes sexuais.



Crimes contra a
Dighidade
Sexual de
Meninas e

Mulheres




Importunacao Sexual

. E praticar ato libidinoso contra alguém:;
e Objetivo: Satisfazer desejo sexual proprio ou de outra pessoa;

. Popularmente conhecido como crime de ASSEDIO;
e Pode evoluir para o estupro ou estupro de vulneravel acompanhado

de lesdes corporais.

« Exemplos: Beijar a forca, cantadas ofensivas, pegar no cabelo,
puxar pelo braco, tocar partes do corpo da mulher, “encoxar” na
multidao/transporte coletivo, masturbacao e ejaculacao dirigida a
pessoa determinada.



Assédio Sexual

» Constranger alguém com o objetivo de obter vantagem ou
favorecimento pessoal;

e Vitimas: Colaboradoras com subordinacao administrativa/funcional;
e Autor: Ocupa a condicao de superior hierarquico ou ascendéencia
inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou funcao.

« ExXemplos: Mandar presentes, manter contato telefonico/por
mensagens fora do ambiente de trabalho, convites para
saidas/eventos nao relacionadas ao trabalho (almoco, jantar), olhar
insistentemente para o corpo da mulher.



e Constranger alguém a manter relacao sexual ou a praticar qualquer
outro ato libidinoso com uso de violéncia/grave ameaca;

e Objetivo: satisfazer o proprio desejo sexual;

« Exemplos: obrigar a mulher a manter relacao sexual (vaginal, anal),
sexo oral, a praticar posicdées que nao deseja.



Estupro de Vulneravel

e Praticar ato libidinoso com pessoa menor de 14 anos, mesmo que

haja consentimento;
 Enfermo/Deficiente mental que apresente auséncia de

discernimento;
 Pessoa que nao pode oferecer resisténcia: em estado de

embriaguez, sob efeito de alcool, drogas;

e Objetivo: satisfazer desejo sexual proprio;
e Popularmente conhecido por CRIME DE PEDOFILIA.



SE Liga!
Se nao houver

consentimento,
E CRIME!




Canais de comunicacao:

PM-190
Disque Denuncia - 181
Central de Atendimento a Mulher -180
Delegacia Virtual -
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